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Редакция бағанасы

2018 жылғы Әділет министрлігі жұмысының қорытындысы 
бойынша Министрліктің кеңейтілген алқа отырысына Вице-ми-
нистр Н.В. Панның баяндамасы

Конституциялық және әкімшілік құқық 
Л.Т. ЖАНҰЗАҚОВА Әкімшілік-процестік құқықтық қатына-

стардың ұғымы және белгілері
Т.С. НҰРЫШЕВА Әкімшілік жазаларды тағайындау және 

қолданудағы кейбір мәселелер
Т.А. ЖЕЛДЫБИНА  (Саратов қ.) Құқық теориясындағы 

зерттеулердің перспективалы бағыты ретінде заң шығару процесін 
қамтамасыз ету тетігі

М.И. ЖҰМАҒҰЛОВ, Д.М. ЖҰМАҒҰЛОВ  Мемлекеттік 
басқару саласындағы қолданыстағы ұлттық заңнамаға сәйкес «Қа-
зақстан Республикасының әкімшілік құқығы» саласының инсти-
туттарын құрылымдау жүйесін реформалау  

Азаматтық және азаматтық іс жүргізу  құқығы
М.К. СҮЛЕЙМЕНОВ Қазақстанның құқықтық жүйесіне сот 

прецедентін енгізу перспективалары
М.К. СУЛЕЙМЕНОВ, А.Е. ДУЙСЕНОВА Соттар мен 

төреліктердің өзара іс-қимылы: теория және практика мәселелері 
В.Т. ҚОНЫС, К.К. САБИРОВ, А.Т. БЕКЕН Алдын-ала 

бағаланған залалдар және олардың тұрақсыздық айыбымен ара-қа-
тынасы

Қылмыстық құқық және қылмыстық процесс
А.Н. АХПАНОВ, А.Л. ХАН Экстремизмге және терроризмге 

қарсы іс-қимылдың қылмыстық-процестік құралдарын нығайту 
туралы 

Н.А. САРТАЕВА, Н.Б. МАУЫТҚАЛИ Кәмелетке толмаған-
дардың қылмыстық жауаптылығы және оларды жазалау туралы 
халықаралық-құқықтық нормаларды Қазақстан Республикасының 
қылмыстық заңнамасына имплементациялау

Н.К. ИМАНҒАЛИЕВ, А.Т. ЗАВОТПАЕВА Мұнайды 
жымқыруі үшін жауаптылық туралы қылмыстық-құқықтық норма-
ларды жетілдіру туралы 

Т.С. ТЕМІРӘЛИЕВ, Е.А. ОМАРОВ Ақпараттық жүйелерді 
қолдану арқылы жасалған қылмыстарға қарсы іс-қимыл проблема-
лары және оларды шешу жолдары

Халықаралық құқық және салыстырмалы 
құқықтану

М.А. СӘРСЕМБАЕВ, А.Қ. ҚҰСАЙЫНОВА  Қазақстанның 
әлемдік тәжірибе аясында  халықаралық транзиттік тасымалдар 
проблемаларды заңдық түрде шешуі

В.Н. СИНЕЛЬНИКОВА  (Мәскеу қ.) Орта кәсіптік білім, 
оның негіздері: мектепке дейінгі және мектептегі тәрбиелеу мен 
білім беру

Ж.О. ҚҰЛЖАБАЕВА Меншік құқығы мен зияткерлік мен-
шікті қорғау жөніндегі Дүниежүзілік экономикалық форумның 
Бәсекеге қабілетті жаһандық индексі рейтингісі бойынша жетекші 
елдердің халықаралық тәжірибесі 

Құқықтық мониторинг
М.Қ. ЖҮСІПБЕКОВА ҚТұтынушылардың қажетті және 

анық ақпарат алуға құқықтары
Р.Е. ЖАҚЫПОВ Қазақстан Республикасындағы парламент-

тік тыңдаулар
М.И. ДЯЧУК Медиация - қазіргі заманның қажеттігі

Мемлекеттік тілдегі заң шығармашылығы практи-
касынан

М.А. АЙЫМБЕТОВ Заңнама терминдерін латын графика-
сымен жазудың кейбір мәселелері
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Жас ғалым мінбері
А.М. КАЛГУЖИНОВА, С.С. СЕРІКБАЕВА  Отбасы - тұр-

мыстық қатынастар саласындағы заңсыз әрекеттер: заңнамалық 
регламенттеу және әкімшілік практика

Ә.Н. СЕЙІТОВА Тауар белгілері туралы заңнаманың даму 
тарихы

Ж.К. ҚАРАЖАНОВА Квазимемлекеттік және жеке сектор-
дағы сыбайлас жемқорлық ұғымының қалыптасуы туралы мәсе-
лесіне

Г.К. БЕЙСБЕКОВА Атқарушы билік органдарының заңға 
тәуелді актілерінің нормаларын нактылау туралы мәселесіне

Ғылыми өмір хроникасы
Тағайындалу туралы ақпараттық харбарлама
Қазақстан Республикасы Заңнама институтының Ресей ха-

лықаралық құқық қауымдастығының 62-ші жыл сайынғы жиналы-
сына қатысуы туралы ақпараттық хабарлама,  2019 жылғы 27-31 
қаңтар, Мәскеу қ.

Кітап көрмесі туралы ақпараттық хабарлама

 «Жаршының» мұрағат беттері
Ш.Ж. ТАУКЕБАЕВА  Жүргізіліп жатқан әкімшілік рефор-

малар мәнмәтініндегі билік органдары мен азаматтардың өзара 
іс-қимылының кейбір теориялық мәселелері (ҚР ЗИ Жаршысындағы 
№2(18)-2010ж. – 17-20-б.)

Н.М. ПРИМАШЕВ, А.Б. ҚАЙЖАҚПАРОВА З.ғ.к. Ш.Ж. Тау-
кебаеваның «Жүргізіліп жатқан әкімшілік реформалар мәнмәтінін-
дегі билік органдары мен азаматтардың өзара іс-қимылының кейбір 
теориялық мәселелері»  ғылыми жарияланымына қайта оралғанда

Есімнама
Қазақстанның заң ғылымы «алтын қорының» қазынасы 

(З.ғ.д., профессор С.М. Рахметовтің 70 жасына орай) 
Қазақстандық құқық философиясы (З.ғ.д., профессор Ж.С. 

Елубаевтың 65 жасына орай)
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МЕДИАЦИЯ – ПОТРЕБНОСТЬ СОВРЕМЕННОСТИ
 

Дячук Марианна Ивановна
Доцент кафедры гражданского права и гражданского процесса 
Восточно-Казахстанский государственный университет, 
кандидат юридических наук, г. Усть-Каменогорск, 
Республика Казахстан; e-mail: marianna_turani@mail.ru

Ключевые слова: медиация; медиаторы; институт медиации; принципы; гражданское, 
уголовное судопроизводство; примирительные процедуры; рассмотрение споров и конфлик-
тов; судебное разбирательство.

Аннотация. В данной статье рассматриваются вопросы правового регулирования ме-
диации. Также дается понятие, цели, задачи института медиации, принципы, внедрение ин-
ститута медиации в гражданское судопроизводство, которое способствует созданию и раз-
витию в Республике Казахстан эффективного института медиации. Описывается история 
становления института медиации в Республике Казахстан.

Анализ судебной практики деятельности института медиации показал, что в последние 
десятилетия медиация развивается очень динамично и все больше воспринимается между-
народным сообществом как универсальный способ разрешения споров. Таким образом, особо 
отмечаются преимущества процедуры медиации, затрагиваются отдельные проблемные мо-
менты.

Кроме того, в процессе изучения законодательной базы исследуемой темы, проведен мо-
ниторинг законодательных актов в сфере медиации, который показал, что с принятием За-
кона Республики Казахстан «О медиации», были внесены соответствующие поправки в ряд 
законодательных актов. В связи с этим, приведены примеры о принятых глобальных рефор-
мах в правовой сфере: согласно которым были приняты новые редакции Уголовного и Уголов-
но-процессуального Кодексов, Гражданского процессуального Кодекса, Административного 
Кодекса.

В статье для реализации потенциала медиации предлагается рассматривать медиацию 
именно в качестве самостоятельного вида профессиональной деятельности, которая заклю-
чается в оказании квалифицированной помощи участникам спорных правоотношений в урегу-
лировании возникшего между ними спора.

МЕДИАЦИЯ - ҚАЗІРГІ ЗАМАННЫҢ ҚАЖЕТТІГІ

Дячук Марианна Ивановна
Шығыс Қазақстан мемлекеттік университетінің азаматтық құқық 
және азаматтық іс жүргізу кафедрасының доценті, 
заң ғылымдарының кандидаты, Қазақстан Республикасы, 
Өскемен қаласы; e-mail: marianna_turani@mail.ru

Түйін сөздер:  медиация; медиаторлар; медиация институты; принциптері; азаматтық, 
қылмыстық сот ісін жүргізу; татуластыру рәсімдері; дауларды және жанжалды шешу; 
соттін істі қарауы.

Аннотация. Бұл мақалада медиацияны құқықтық реттеу қарастырылады. Сонымен 
қатар, Қазақстан Республикасында тиімді медиация институтын құруға және дамытуға 
ықпал ететін, медиация институтының түсінігі, мақсаттары, міндеттері, принциптері, 
азаматтық, қылмыстық сот өндірісіне медиация институтын енгізу қарастырылады. Қа-
зақстан Республикасында медиация институтын құру тарихы сипатталған.

Медиация институтының сот тәжірибесін талдау соңғы онжылдықтарда медиация 
өте қарқынды дамып келе жатқанын және халықаралық қоғамдастықтың дауларды ше-
шудің әмбебап тәсілі ретінде қабылдайтынын көрсетті. Осылайша, медиация рәсімінің ар-
тықшылығы айқындалады, кейбір проблемалық мәселелер қозғалды.

Бұдан басқа, зерттеу тақырыбы бойынша заңнамалық базаны зерделеу барысында ме-
диация саласындағы заңнамалық актілердің мониторингі жүргізіліп, «Медиация туралы» 
Қазақстан Республикасының Заңын қабылдау арқылы бірқатар заң актілеріне түзетулер ен-
гізілгенін көрсетті. Осыған байланысты құқықтық жүйе саласында қабылданған жаһандық 
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реформалардың мысалдары келтірілді: олардың негізінде Қылмыстық кодекстің және Қыл-
мыстық іс жүргізу кодексінің, Азаматтық іс жүргізу кодексінің және Әкімшілік кодекстің 
жаңа редакциялары қабылданды.

Мақалада қарама-қайшы қатынастарға қатысушыларға білікті көмек көрсету, олардың 
арасында туындайтын дауларды реттейтін медиацияның әлеуетін іске асыру үшін медиаци-
яны кәсіби қызметтің тәуелсіз түрі ретінде қарастыру ұсынылады.

MEDIATION – A NEED OF MODERN TIMES

Dyachuk Marianna Ivanovna
Cand. Legal of science, Associate Professor of the Department 
of civil law and civil procedure of the East Kazakhstan State University 
East Kazakhstan State University, Ust-Kamenogorsk, 
Republic of Kazakhstan; е-mail: marianna_turani@mail.ru

Keywords: mediation; mediators; mediation institute; principles, civil, criminal procedure; 
settlement promotion; dispute and conflict resolution; judicial trial.

Abstract. The legal issues of mediation regulation are considered in this article. The definition, 
purposes, tasks of the mediation institute, principles, incorporation of the mediation institute into the 
civil procedure, which contributes foundation and development of the efficient development of the 
mediation institute in the Republic of Kazakhstan are given as well.

The history of the establishment of the mediation institute in the Republic of Kazakhstan is 
described.

Analysis of the judicial practice of the mediation institutehad showed that in recent decades 
mediation has been developing very dynamically and has increasingly perceived by the international 
community as a universal means of resolving disputes.

Thus, the advantages of the mediation procedure are highlighted, some problem points are 
touched upon.

In addition, in the process of research of legislative base of the topic, monitoring of legislative 
acts in the field of mediation was conducted, which showed that with the adoption of the Law of the 
Republic of Kazakhstan “On Mediation”, a number of legislative acts were amended accordingly.

In this regard, there are examples of the adopted global reforms in the legal sphere: according 
to which new editions of the Criminal Code and the Criminal Procedure Code, the Civil Procedure 
Code, and the Administrative Code were adopted.

In the article for the realization of the potential of mediation, it is proposed to consider mediation 
as an independent type of professional activities, which is to provide qualified assistance to participants 
in controversial legal relations in resolving the dispute that has arisen between them.

На современном этапе развития Республи-
ки Казахстан основной целью правовой ре-
формы, осуществляемой в Республике Казах-
стан, является формирование национальной 
правовой системы. Президентом Республики 
Казахстан Назарбаевым Н.А. еще в 2009 году 
на V Съезде судей Республики Казахстан [1] 
была поставлена одной из главных задач вне-
дрение альтернативных методов урегулирова-
ния споров путем медиации, как приоритетно-
го направления совершенствования судебной 
системы. Благодаря именно этому поручению 
Главы государства возник институт медиации 
в нашей республике.

В стратегии «Казахстан-2050» Глава госу-
дарства подчеркнул, что необходимо все спо-
ры по незначительным вопросам передать во 

внесудебные способы урегулирования спора 
- т.е. в медиацию.

Концепцией правовой политики РК на пе-
риод с 2010 до 20201 года определено, что в 
целях максимальной реализации прав участ-
ников гражданского судопроизводства, сво-
евременной защиты и восстановления нару-
шенных прав и свобод личности, интересов 
общества и государства, меры по совершен-
ствованию гражданско-процессуального зако-
нодательства могли бы быть ориентированы 
также на закрепление разнообразных путей 
и способов достижения компромисса между 
сторонами частноправовых конфликтов (ме-
диация, посредничество и другие) как в су-
дебном, таки во внесудебном порядке, в том 
числе обязательности обсуждения возможно-

1 Указ Президента Республики Казахстан от 24.08.2009 № 858 «О Концепции правовой политики Республики 
Казахстан на период с 2010 до 2020 года» // Информационно-правовая система нормативных правовых актов 
Республики Казахстан«Әділет»: http://adilet.zan.kz/rus/docs/U090000858_
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сти использования мер примирительных про-
цедур2 при подготовке дела к судебному раз-
бирательству, а также развитие внесудебных 
форм защиты гражданских прав.

Необходимость внедрения альтернатив-
ных форм рассмотрения споров, в том числе 
примирительных процедур обусловлена ря-
дом причин.

Первое. Большая нагрузка на судей, рас-
сматривающих споры по гражданским делам, 
что сказывается на качестве правосудия.

Второе. Процедура рассмотрения споров в 
судах первой инстанции требует определенного 
времени и сил, в том числе финансовых затрат.

Третье. Судебные решения, как правило, 
удовлетворяют только одну сторону, вторая 
остается недовольной, что влечет за собой 
длительную процедуру обжалования (апел-
ляционная, кассационная и надзорная ин-
станции). У каждой из указанных инстанций 
есть свои временные сроки, дело может растя-
нуться на месяцы, а в некоторых случаях и на 
годы. Указанные обстоятельства вызывают не 
только уклонение от добровольного исполне-
ния решений суда, но и воспрепятствование 
их принудительному исполнению.

28 января 2011 года принят Закон РК 
«О медиации», сферой действия которого яв-
ляются споры (конфликты), возникающие из 
гражданских, трудовых, семейных и иных 
правоотношений с участием физических и 
(или) юридических лиц, а также рассматри-
ваемые в ходе уголовного судопроизводства 
по делам о преступлениях небольшой и сред-
ней тяжести3. Примирительные формы путем 
медиации сегодня внедрены на всех стадиях 
судопроизводства, как при разрешении граж-
данских, так и уголовных дел.

Судебный процесс по своей специфике 
является как таковой площадкой для «бое-
вых действий», приносящей людям убытки не 
только в материальном плане, но и в психоло-
гическом. Попытки проявить свою сторону в 
лучшем положении, заставляют людей очер-
нять и представлять другую сторону в самом 
наихудшем свете. После этих действий сторо-
ны в принципе уже непримиримы. Учитывая 
данную проблему, был создан институт меди-
ации, позволяющий людям решить сложив-
шуюся проблему более мирным путем.

Понятие «медиация» имеет латинское про-
исхождение. При этом одни исследователи ука-
зывают на термин «mediare», что означает «по-
средничать», другие указывают на «medius», 
«medium», что обозначает «посередине»4.

Современное понимание медиации на-
чало формироваться во второй половине 
ХХ века в странах англо-саксонского права 
— США, Австралии, Великобритании. Сам 
термин «медиация» впервые появляется в 
1947 году в названии американского феде-
рального центра по урегулированию конфлик-
тов между работодателями и профсоюзами 
«Federal Mediation and Conciliation Service» [2].

Советом Европы, начиная с 1999 года, 
принят ряд рекомендаций относительно при-
менения медиации в семейных, уголовных, 
административных и гражданских делах.

Согласно пункту 5 статьи 2 Закон РК 
«О медиации», медиация - процедура урегу-
лирования спора (конфликта) между сторона-
ми при содействии медиатора (медиаторов) в 
целях достижения ими взаимоприемлемого 
решения, реализуемая по добровольному со-
гласию сторон5.

Таким образом, деятельность института 
медиации в Казахстане регулируется Законом 
РК «О медиации», который направлен на ре-
гламентирование общественных отношений 
в области организации медиации в стране, 
определении ее основных принципов и проце-
дур проведения, а также обозначения статуса 
медиатора. 

Также  следует отметить, что в Республи-
ке Казахстан медиаторы осуществляют свою 
деятельность как на профессиональной осно-
ве (профессиональный медиатор), так и на не-
профессиональной основе.

В соответствии со статей 13 вышеуказан-
ного Закона, организации медиаторов соз-
даются в целях обеспечения материальных, 
организационно-правовых и иных условий 
оказания медиаторами услуг по проведению 
медиации. Организации медиаторов являют-
ся некоммерческими, негосударственными, 
самофинансируемыми и самоуправляемыми 
организациями и создаются в целях координа-
ции своей деятельности, разработки и унифи-
кации стандартов (правил) профессиональной 
деятельности медиаторов, порядка проведе-

2 Гражданский процессуальный кодекс Республики Казахстан (с изменениями и дополнениями по состоя-
нию на 21.01.2019 г.)// Информационно-правовая система нормативных правовых актов Республики Казах-
стан«Әділет»: http://adilet.zan.kz/rus/docs/K1500000377

3Закон Республики Казахстан от 28 января 2011 года № 401-IV «О медиации» (с изменениями и дополнениями 
по состоянию на 31.10.2015 г.) // Информационно-правовая система нормативных правовых актов Республики 
Казахстан«Әділет»:http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1100000401

4 Медиация // сайта ПСИХО-ТЕРАПИЯ.РФ URL: http://психо-терапия.рф/mediation.html
5 Закон Республики Казахстан от 28 января 2011 года № 401-IV «О медиации» (с изменениями и дополнениями 

по состоянию на 31.10.2015 г.) // Информационно-правовая система нормативных правовых актов Республики 
Казахстан«Әділет»:http://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1100000401
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ния медиации, порядка выплаты сторонами 
медиации вознаграждения медиаторам.

В свою очередь, деятельность медиатора 
в Республике Казахстан не является предпри-
нимательской деятельностью. На основании 
пункта 1 статьи 20 Закона РК «О медиации», 
проведение медиации осуществляется по вза-
имному согласию сторон и при заключении 
между ними договора о медиации. В рамках 
указанного договора о медиации медиатору 
возмещаются все расходы, связанные с осу-
ществлением медиации, в том числе произво-
дятся выплаты в виде вознаграждения.

Исходя из этого, медиаторы призваны не 
только способствовать разрешению различ-
ных конфликтов и споров, но и вносить свою 
лепту в формирование и развитие бескон-
фликтного гражданского общества.

Мониторинг законодательных актов в 
данной сфере показал, что с приятием данно-
го Закона РК «О медиации», были внесены со-
ответствующие поправки в ряд законодатель-
ных актов.

Так, за период времени с 2011 по 2016 годы, 
в Казахстане прошли глобальные реформы в 
правовой сфере: были приняты новые редак-
ции Уголовного и Уголовно-процессуального 
Кодексов, Гражданского процессуального Ко-
декса, Административного Кодекса.

По мнению специалистов данной сферы6,  
опыт применения нового законодательства, 
как в сфере гражданского процесса, так и в 
уголовном процессе, требуют кардинального 
изменения, а именно внесения соответствую-
щих поправок в действующие Правила про-
хождения обучения по программе подготовки 
медиаторов, утвержденные Постановлением 
Правительства Республики Казахстан от 
3 июля 2011 га за № 770.

Также с учетом новых тенденций в законо-
дательстве, целесообразно обеспечить подго-
товку специальных программ для судей, адво-
катов, нотариусов, следователей и прокуроров.

В свою очередь, деятельность медиатора 
в Республике Казахстан не является предпри-
нимательской деятельностью. На основании 
пункта 1 статьи 20 Закона РК «О медиации», 
проведение медиации осуществляется по вза-
имному согласию сторон и при заключении 
между ними договора о медиации. В рамках 
указанного договора о медиации медиатору 
возмещаются все расходы, связанные с осу-
ществлением медиации, в том числе произво-
дятся выплаты в виде вознаграждения.

В процессе изучения и анализа судебной 
практики деятельности института медиации 
можно сделать вывод о том, что в последние 
десятилетия медиация развивается очень ди-

намично и все больше воспринимается меж-
дународным сообществом как универсальный 
способ разрешения споров.

По мнению Сулейменова М.К., Дуйсено-
вой А.Е., казахстанский закон предусматрива-
ет излишне жесткие требования к медиаторам, 
осуществляющим деятельность на непрофес-
сиональной основе. Непрофессиональными 
Медиаторами согласно п. 3 ст. 9 могут быть 
лица, достигшие сорокалетнего возраста [3].

Несколько неоспоримых преимуществ 
данного института и перспективы примене-
ния медиации в Казахстане:

- внедрение и применение процедуры ме-
диации позволит в некоторой степени снизить 
существующую нагрузку в судах республики. 
Ожидается, что это положительно скажется на 
качестве и сроках рассмотрения дел в судах;

- медиация имеет явные преимущества в 
области разрешения корпоративных споров. 
В этом случае, более высока вероятность 
удовлетворения интересов сторон результа-
тами рассмотрения спора, так как стороны 
спора являются активными участниками про-
цесса принятия соглашения, а не сторонними 
наблюдателями, как в суде. К тому же, участ-
ники такого спора, разрешенного посредством 
медиации могут вполне успешно сотрудни-
чать в будущем, тогда как отношения между 
участниками судебного разбирательства часто 
бывают безнадежно испорчены;

- несомненным плюсом является и кон-
фиденциальность процедуры медиации, тогда 
как судебные споры в какой-то степени стано-
вятся достоянием общественности;

- дела, рассматриваемые с привлечением 
медиаторов, а не посредством обращения в 
суд, экономят массу времени и денег конфлик-
тующим сторонам;

- медиация незаменима в некоторых граж-
данских спорах. Особое место здесь занима-
ют семейные споры, вопросы опеки над ре-
бенком. Обычно, если в ходе развода супруги 
не достигают согласия по каким-то вопросам, 
они обращаются за разрешением своего спора 
в суд. Но эффективно ли это во всех случаях? 
Увы, но ответ очевиден. Обращение в суд уже 
само по себе является дополнительной трав-
мой и для бывших супругов, и для их детей. 
Суд не помогает сторонам понять друг друга 
(собственно, это и не является его задачей), не 
говоря уже о нормализации отношений с дру-
гими участниками конфликта, кого косвенно 
могут затронуть последствия разлада (бабуш-
ки, дедушки, др. родственники) Наоборот, 
как показывает практика, в суде супруги еще 
сильнее погружаются в конфликт, забывая о 
своих родительских обязанностях и используя 

6 Медиация в уголовном процессе: новые тенденции в практике и в обучении / www.zakon.kz
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свои родительские права для того, чтобы «вы-
играть дело» [3].

Как правило же, решения, основанные на 
правоприменении, так или иначе, удовлетворя-
ют, в лучшем случае, интересы только одной 
стороны. То, что суд вынесет решение либо в 
пользу отца, либо матери, все равно останется 
некоторым насилием, которое не способствует 
сохранению партнерских отношений. В этих 
условиях сложно переоценить роль медиации 
при бракоразводном процессе. Ведь медиатор, 
получивший должную подготовку, обладает 
инструментарием, который позволяет ему об-
ращаться к эмоциям, тревогам, переживаниям, 
ценностям людей. Во главе угла в медиации 
- бережность в обращении с людьми, внима-
тельность к их нуждам. Медиатор не председа-
тельствует в формализованном процессе и не 
выносит решения, опирающегося на какие-то 
внешние требования. Задача медиатора - спо-
собствовать людям проявиться в максимальной 
степени, что и позволит им в итоге выработать 
уникальное и отвечающее именно их потреб-
ностям решение.

У данного института также имеются и свои 
минусы, которые выражаются в следующем:

1) Принятое решение путем медиации 
подлежит обязательному исполнения обеими 
сторонами. В случае неисполнения одной сто-
роной указанных обязанностей отсутствуют 
меры принудительного исполнения и договор 
практически не имеет значения. В связи с этим 
время и затраты на это соглашение будут по-
просту потрачены без какой-либо пользы.

2) Размер вознаграждения медиаторов 
определяется сторонами. Профессиональные 
медиаторы, осуществляющие свою деятель-
ность на платной основе, могут самостоятель-
но подбирать себе более выгодные предложе-
ния. Чаще стараются браться за дела с высоким 
вознаграждением. В связи с этим не многие 
люди могут себе позволить услуги медиаторов.

Совершенствование гражданского судо-
производства является актуальной, так как 
со дня обретения независимости Республи-
ки Казахстан одним из главных приоритетов 
становления правового государства является 
развитие судебной системы. Поэтому из года 
в год в нашем государстве проходит большое 
количество форумов по реформе судебной си-
стемы. Заинтересованность казахстанских вла-
стей во внедрении в национальное уголовное 
и гражданское судопроизводство разнообраз-
ных примирительных процедур (в том числе 
медиации) заслуживает всяческой поддерж-
ки. Инициатива, которая была выдвинута на 
высшем политическом уровне и оформлена в 

виде одного из поручений, данных Президен-
том Республики Казахстан на V съезде судей 
18 ноября 2009 года. Высокий уровень иници-
ативы с очевидностью демонстрирует наличие 
в Казахстане политической воли, направлен-
ной на имплементацию в национальную пра-
вовую систему новейших примирительных 
процессуальных технологий, которые относи-
тельно давно известны на Западе и которых 
явно не хватает на так называемом постсо-
ветском пространстве. Дальнейшее движение 
с неизбежностью потребовало технического 
решения поставленной политической задачи, 
в результате чего появился подготовленный 
Верховным судом РК проект Закона Респу-
блики Казахстан «О внесении изменений и до-
полнений в некоторые законодательные акты 
Республики Казахстан по вопросам внедре-
ния примирительных процедур (медиации)».

Поэтому не случайно Концепция правовой 
политики, одобренная Указом Президента, в ка-
честве дальнейшего совершенствования судеб-
ной системы, а именно по совершенствованию 
гражданского процессуального законодатель-
ства определила, что в целях максимальной 
реализации прав участников гражданского 
судопроизводства, своевременной защиты и 
восстановления нарушенных прав и свобод 
личности, интересов общества и государства, 
меры по совершенствованию гражданско-про-
цессуального законодательства могли бы быть 
ориентированы также на закрепление разноо-
бразных путей и способов достижения компро-
мисса между сторонами частноправовых кон-
фликтов (медиация, посредничество и другие) 
как в судебном, так и во внесудебном порядке, 
в том числе обязательности обсуждения воз-
можности использования мер примирительных 
процедур при подготовке дела к судебному раз-
бирательству, а так же развитие внесудебных 
форм защиты гражданских прав7.

Сегодня в Казахстане судебное разбира-
тельство и иные юрисдикционные механизмы 
рассмотрения и разрешения гражданских дел 
являются основными способами защиты на-
рушенных прав, свобод и законных интересов. 
Однако нельзя отрицать, что в современных 
условиях становления и динамичного разви-
тия гражданского общества они зачастую ока-
зываются недостаточно эффективными. Если 
некоторое время назад суды, медиаторы, орга-
ны исполнительной власти занимались не чем 
иным как популяризацией процедуры, то на се-
годняшний день на фоне последних изменений 
в законодательстве (вступление в силу Уголов-
ного, Уголовно-процессуального кодекса РК, 
Гражданского процессуального кодекса РК) 

7 Указ Президента Республики Казахстан от 24.08.2009 № 858 «О Концепции правовой политики Республики 
Казахстан на период с 2010 до 2020 года» // Информационно-правовая система нормативных правовых актов 
Республики Казахстан«Әділет»:http://adilet.zan.kz/rus/docs/U090000858_
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возникают проблемы сугубо практического ха-
рактера, которые, несомненно, требуют своего 
разрешения.

В настоящее время необходима более чет-
кая и систематизированная разработка норма-
тивно-правовой базы, а также конкретизация и 
более детальный подход к самой процедуре и 
ее субъектам.

Процедура, впоследствии получившая на-
звание «медиация», давно применяется для раз-
решения конфликтов без использования силы 
и помощи третьего лица. Сущность медиации 
исследователи видят в сочетании двух, каза-
лось бы, противоположных элементов — вы-
сокой степени автономии сторон и значитель-
ных гарантий по выработке общей позиции и 
достижению взаимовыгодного результата [4].

На сегодняшний день общепризнанно, что 
медиация, как альтернативная судебному раз-
решению правового спора наиболее эффектив-
на. Кроме того, интересна позиция Ф. Санде-
ра, который, исходя из того, что альтернатива 
означает возможность выбора «одного вари-
анта из многих существующих», предлагает 
использовать общий для всех процедур тер-
мин «альтернативные методы разрешения спо-
ров», охватывающий в том числе судебное [5].

Особенности деятельности по проведению 
медиации в Республике Казахстан предопре-
деляются сутью данной процедуры и целями 

ее внедрения в казахстанское правовое поле. 
Применение медиации призвано обеспечить 
беспрепятственную реализацию прав участни-
ков правоотношений посредством урегулиро-
вания возникающих споров без приведения в 
действие существующих юрисдикционных ме-
ханизмов. В этом смысле процедура медиации 
является элементом единой системы урегули-
рования и разрешения правовых споров и при-
знанным государством способом защиты нару-
шенных прав. Целью деятельности медиатора 
является оказание помощи сторонам в урегу-
лировании правового спора и восстановлении 
субъективной справедливости. Соответствен-
но, данный вид деятельности не может иметь 
целью извлечение прибыли и осуществляться 
посредником на свой риск. Рассмотрение про-
ведения медиации в качестве гражданско-пра-
вовой услуги, оказываемой на платной основе, 
в силу особенностей казахстанского ментали-
тета и правовой культуры уменьшает степень 
значимости примирительных процедур и фор-
мирует к ним негативное отношение в обще-
стве. В дальнейшем для реализации потенциа-
ла медиации следует рассматривать медиацию 
именно в качестве самостоятельного вида про-
фессиональной деятельности, которая заклю-
чается в оказании квалифицированной помощи 
участникам спорных правоотношений в уре-
гулировании возникшего между ними спора.

ЛИТЕРАТУРА

1.	 Выступление Президента Республики Казахстан Н.А.Назарбаева наV съезде судей (Астана,18 
ноября 2009 года) // СИ «Zakon.kz» https://www.zakon.kz/154224-vystuplenie-prezidenta-respubliki.html 

2.	 Базовый курс медиации: рефлексивные заметки / под общ.ред. С. В. Лабода. - Минск: Медисонт, 2011. - 316 с. 
3.	 Сулейменов М.К., Дуйсенова А.Е. Быть ли независимой медиации в Казахстане? // [Электр.

ресурс] http://zangerlf.com от 20.10.2016 г.
4.	 Грефин фон Шлиффен К. Медиация в системе внесудебных форм разрешения споров // Меди-

ация в нотариальной практике (Альтернативные способы разрешения конфликтов): Пер. с нем. - М.: 
ВолтерсКлувер, 2005. - С. 4.

5.	 Sander F. Dispute Resolution Within and Outside the Courts: an Overview of the U.S. Experience // Attorneys 
General and New Methods of Dispute Resolution. National Association of Attorneys General and ABA. – 1990. – P. 26.

6.	 Калашникова С.И. Медиация в сфере гражданской юрисдикции // h ttp://nashaucheba.ru
7.	 Ким О.В. Медиация в Казахстане: актуальные проблемы и перспективы развития / Вестник 

КазНУ, Алматы, 2011;https://articlekz.com/article/9792 
.

REFERENCES

1.	 Vystuplenie Prezidenta Respubliki Kazahstan N.A. Nazarbaeva na V s#ezde sudej (Astana, 18 
nojabrja 2009 goda) // SI «Zakon.kz» https://www.zakon.kz/154224-vystuplenie-prezidenta-respubliki.html 

2.	 Bazovyj kurs mediacii: refleksivnye zametki / pod obshh.red. S. V. Laboda. - Minsk: Medisont, 
2011. - 316 s. 

3.	 Sulejmenov M.K., Dujsenova A.E. Byt’ li nezavisimoj mediacii v Kazahstane? // [Jelektr. resurs] 
http://zangerlf.com ot 20.10.2016 g.

4.	 Grefin fon Shliffen K. Mediacija v sisteme vnesudebnyh form razreshenija sporov // Mediacija v 
notarial’noj praktike (Al’ternativnye sposoby razreshenija konfliktov): Per. s nem. - M.: VoltersKluver, 2005. - S. 4.

5.	 Sander F. Dispute Resolution Within and Outside the Courts: an Overview of the U.S. Experience // 
Attorneys General and New Methods of Dispute Resolution. National Associationof Attorneys Generaland ABA. – 1990. – P. 26.

6.	 Kalashnikova S.I. Mediacija v sfere grazhdanskoj jurisdikcii // h ttp://nashaucheba.ru  
7.	 Kim O.V. Mediacija v Kazahstane: aktual’nye problemy i perspektivy razvitija / Vestnik KazNU, 

Almaty, 2011; https://articlekz.com/article/9792


