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Редакция бағанасы

2018 жылғы Әділет министрлігі жұмысының қорытындысы 
бойынша Министрліктің кеңейтілген алқа отырысына Вице-ми-
нистр Н.В. Панның баяндамасы

Конституциялық және әкімшілік құқық 
Л.Т. ЖАНҰЗАҚОВА Әкімшілік-процестік құқықтық қатына-

стардың ұғымы және белгілері
Т.С. НҰРЫШЕВА Әкімшілік жазаларды тағайындау және 

қолданудағы кейбір мәселелер
Т.А. ЖЕЛДЫБИНА  (Саратов қ.) Құқық теориясындағы 

зерттеулердің перспективалы бағыты ретінде заң шығару процесін 
қамтамасыз ету тетігі

М.И. ЖҰМАҒҰЛОВ, Д.М. ЖҰМАҒҰЛОВ  Мемлекеттік 
басқару саласындағы қолданыстағы ұлттық заңнамаға сәйкес «Қа-
зақстан Республикасының әкімшілік құқығы» саласының инсти-
туттарын құрылымдау жүйесін реформалау  

Азаматтық және азаматтық іс жүргізу  құқығы
М.К. СҮЛЕЙМЕНОВ Қазақстанның құқықтық жүйесіне сот 

прецедентін енгізу перспективалары
М.К. СУЛЕЙМЕНОВ, А.Е. ДУЙСЕНОВА Соттар мен 

төреліктердің өзара іс-қимылы: теория және практика мәселелері 
В.Т. ҚОНЫС, К.К. САБИРОВ, А.Т. БЕКЕН Алдын-ала 

бағаланған залалдар және олардың тұрақсыздық айыбымен ара-қа-
тынасы

Қылмыстық құқық және қылмыстық процесс
А.Н. АХПАНОВ, А.Л. ХАН Экстремизмге және терроризмге 

қарсы іс-қимылдың қылмыстық-процестік құралдарын нығайту 
туралы 

Н.А. САРТАЕВА, Н.Б. МАУЫТҚАЛИ Кәмелетке толмаған-
дардың қылмыстық жауаптылығы және оларды жазалау туралы 
халықаралық-құқықтық нормаларды Қазақстан Республикасының 
қылмыстық заңнамасына имплементациялау

Н.К. ИМАНҒАЛИЕВ, А.Т. ЗАВОТПАЕВА Мұнайды 
жымқыруі үшін жауаптылық туралы қылмыстық-құқықтық норма-
ларды жетілдіру туралы 

Т.С. ТЕМІРӘЛИЕВ, Е.А. ОМАРОВ Ақпараттық жүйелерді 
қолдану арқылы жасалған қылмыстарға қарсы іс-қимыл проблема-
лары және оларды шешу жолдары

Халықаралық құқық және салыстырмалы 
құқықтану

М.А. СӘРСЕМБАЕВ, А.Қ. ҚҰСАЙЫНОВА  Қазақстанның 
әлемдік тәжірибе аясында  халықаралық транзиттік тасымалдар 
проблемаларды заңдық түрде шешуі

В.Н. СИНЕЛЬНИКОВА  (Мәскеу қ.) Орта кәсіптік білім, 
оның негіздері: мектепке дейінгі және мектептегі тәрбиелеу мен 
білім беру

Ж.О. ҚҰЛЖАБАЕВА Меншік құқығы мен зияткерлік мен-
шікті қорғау жөніндегі Дүниежүзілік экономикалық форумның 
Бәсекеге қабілетті жаһандық индексі рейтингісі бойынша жетекші 
елдердің халықаралық тәжірибесі 

Құқықтық мониторинг
М.Қ. ЖҮСІПБЕКОВА ҚТұтынушылардың қажетті және 

анық ақпарат алуға құқықтары
Р.Е. ЖАҚЫПОВ Қазақстан Республикасындағы парламент-

тік тыңдаулар
М.И. ДЯЧУК Медиация - қазіргі заманның қажеттігі

Мемлекеттік тілдегі заң шығармашылығы практи-
касынан

М.А. АЙЫМБЕТОВ Заңнама терминдерін латын графика-
сымен жазудың кейбір мәселелері
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Жас ғалым мінбері
А.М. КАЛГУЖИНОВА, С.С. СЕРІКБАЕВА  Отбасы - тұр-

мыстық қатынастар саласындағы заңсыз әрекеттер: заңнамалық 
регламенттеу және әкімшілік практика

Ә.Н. СЕЙІТОВА Тауар белгілері туралы заңнаманың даму 
тарихы

Ж.К. ҚАРАЖАНОВА Квазимемлекеттік және жеке сектор-
дағы сыбайлас жемқорлық ұғымының қалыптасуы туралы мәсе-
лесіне

Г.К. БЕЙСБЕКОВА Атқарушы билік органдарының заңға 
тәуелді актілерінің нормаларын нактылау туралы мәселесіне

Ғылыми өмір хроникасы
Тағайындалу туралы ақпараттық харбарлама
Қазақстан Республикасы Заңнама институтының Ресей ха-

лықаралық құқық қауымдастығының 62-ші жыл сайынғы жиналы-
сына қатысуы туралы ақпараттық хабарлама,  2019 жылғы 27-31 
қаңтар, Мәскеу қ.

Кітап көрмесі туралы ақпараттық хабарлама

 «Жаршының» мұрағат беттері
Ш.Ж. ТАУКЕБАЕВА  Жүргізіліп жатқан әкімшілік рефор-

малар мәнмәтініндегі билік органдары мен азаматтардың өзара 
іс-қимылының кейбір теориялық мәселелері (ҚР ЗИ Жаршысындағы 
№2(18)-2010ж. – 17-20-б.)

Н.М. ПРИМАШЕВ, А.Б. ҚАЙЖАҚПАРОВА З.ғ.к. Ш.Ж. Тау-
кебаеваның «Жүргізіліп жатқан әкімшілік реформалар мәнмәтінін-
дегі билік органдары мен азаматтардың өзара іс-қимылының кейбір 
теориялық мәселелері»  ғылыми жарияланымына қайта оралғанда

Есімнама
Қазақстанның заң ғылымы «алтын қорының» қазынасы 

(З.ғ.д., профессор С.М. Рахметовтің 70 жасына орай) 
Қазақстандық құқық философиясы (З.ғ.д., профессор Ж.С. 

Елубаевтың 65 жасына орай)
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 «Жаршының»  мұрағат беттері

НЕКОТОРЫЕ ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ОРГАНОВ ВЛАСТИ 

И ГРАЖДАН В КОНТЕКСТЕ ПРОВОДИМОЙ 
АДМИНИСТРАТИВНОЙ РЕФОРМЫ

(статья в Вестнике ИЗ РК, №2(18)-2010г. – С. 17-20)

Ш.Ж. ТАУКИБАЕВА, 
ведущий научный сотрудник отдела фундаментальных исследований, 
анализа и разработки НПА в сфере конституционного, 
административного права и государственного управления
Института законодательства РК,
кандидат исторических наук 

В рамках фундаментального исследова-
ния, посвященного административной рефор-
ме в Республике Казахстан, нами исследуют-
ся возможные механизмы и формы участия 
граждан в государственном управлении. 

Обращение граждан в органы государ-
ственной власти служат важнейшим механиз-
мом «обратной связи», необходимой государ-
ству. Однако роль их, как средства влияния 
гражданского общества на саму публичную 
власть, не до конца еще осмыслена. И, как 
представляется, осмысление этой роли и пе-
ресмотр подхода к институту обращений 
граждан может быть значимой составляющей 
изучения процесса взаимодействия и взаи-
мовлияния государства и общества, полити-
ческой системы и объединенных в неполити-
ческом сообществе индивидов.

В наше время наблюдается дефицит дове-
рия населения к власти. Причины этого состо-
ят, прежде всего, в неэффективности и чрез-
мерной закрытости властной системы, т.е. в 
том, что граждане часто не могут получить от 
государства своевременную и качественную 
защиту, и при этом не в полной мере могут 
воздействовать на проводимую государством 
политику. Одновременно государство сталки-
вается с отсутствием эффективного механиз-
ма «обратной связи», что мешает своевремен-
но корректировать политическую тактику. 

Опыт показывает, что сделать более эф-
фективной систему диалога власти и граждан 
можно, только сделав коммуникации более 
открытыми и прозрачными. 

Безусловно, чем образованнее человек, 
тем больше вероятность его участия в полити-
ческих дискуссиях, поскольку он считает себя 
способным оказывать влияние. И, соответ-
ственно, повышается вероятность того, что он 
станет активным членом определенных орга-
низаций и будет выражать доверие к своему 
социальному окружению. 

На активизацию политического участия 
оказывают влияние и политико-правовые фак-
торы. К ним следует отнести доминирование 
в обществе демократической политической 

культуры, демократический политический ре-
жим, правовую обеспеченность демократиче-
ских процедур формирования всех структур 
власти, принятия и реализации политико-у-
правленческих решений, участия членов об-
щества на всех стадиях политического про-
цесса.

Очень показательны примеры несопоста-
вимости возможностей для участия граждан 
в политико-властных отношениях, которые 
дает исторический опыт советского общества 
в разные периоды его развития: опыт тота-
литарного режима в условиях сталинщины и 
практика в условиях наметившегося перехода 
от авторитарной, командно-административ-
ной системы к демократической плюралисти-
ческой политической системе. 

В зарубежной политологии также подчер-
кивается большое влияние на характер поли-
тического участия существующего в данном 
обществе политического режима. Так, указы-
вается, например, что «типичная политиче-
ская роль обычного человека в авторитарной 
политической системе может включать непо-
колебимую лояльность к политическому ре-
жиму, высокую степень активности в господ-
ствующей политической партии, антипатию к 
инакомыслию и критике и т. д.».

Политические процессы на постсовет-
ском пространстве вызвали целый ряд про-
тиворечий, в том числе в политической 
сфере, где они непосредственно затрагива-
ют вопросы участия граждан в политико-у-
правленческой деятельности. В частности, 
противоречия между продвинутостью поли-
тико-организационных мер по развитию де-
мократии (принципиальное изменение изби-
рательной системы, радикальный пересмотр 
в сторону расширения полномочий высших 
и местных органов государственной власти 
и т. п.) и по-прежнему доминирующей в об-
ществе по сути своей авторитарно-патриар-
хальной политической культурой, что ска-
зывается исключительно негативно на всем 
процессе демократизации, на эффективном 
овладении и использовании демократиче-
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ских форм жизнедеятельности общества. 
Сказанное также относится и к существу-

ющему разрыву между принятием достаточно 
обоснованных политических и правовых ре-
шений и последующим их исполнением. Не-
выполнение принятых решений объясняется 
не в последнюю очередь, как отсутствием со-
ответствующих правовых механизмов, так и 
низкой политико-правовой культурой, одним 
из элементов которой является традиционно 
сильный в нашем обществе правовой ниги-
лизм.

Необходимо отметить, что политическая 
деятельность личности основывается на сово-
купности определенных предпосылок, кото-
рые либо способствуют развитию политиче-
ской активности, раскрытию потенциальных 
качеств человека как общественно-политиче-
ского деятеля, формированию личности как 
действительного субъекта политической жиз-
ни общества, либо существенно затрудняют 
все эти процессы и консервируют политиче-
скую апатию и пассивность.

В Великобритании эффективно исполь-
зуются практические методы взаимодействия 
органов власти и общественности. Это мето-
ды «Citizens Workshop» и «Жюри граждан». 
Для того чтобы понять, каким образом мето-
ды участия граждан встроены в общую си-
стему взаимодействия органов власти, в част-
ности, муниципалитета и местных жителей, 
необходимо раскрыть общую теоретическую 
схему. Эта схема основана на концепции вза-
имодействия органов власти и граждан, под-
разумевающей, что обычные жители должны 
привлекаться к принятию и исполнению мест-
ных решений.

В 1973 году Шерри Арнстейн (Arnstein 
Sherry) назвал ее «Лестница участия граждан» 
которая показывала, как в разных формах мо-
гут соотноситься власть граждан и населения.

Спустя почти 20 лет концепция была 
адаптирована Девидом Вилцоксом (David 
Wilcox), который выделил 5 уровней участия 
граждан: информирование; консультации; со-
вместное принятие решений; совместная реа-
лизация решений; передача полномочий.

Рассмотрим эти уровни. Итак, взаимо-
действие власти с гражданами в процессе их 
информирования, изложения в прессе или 
при прямых контактах тех проблем, кото-
рые власть рассматривает как острые и ак-
туальные, и программ, направленных на их 
преодоление. Безусловно, своевременное 
информирование граждан об их правах, обя-
занностях и возможностях является и оста-
ется непременным условием ответственного 
гражданского участия. Но в действительности 
мы сталкиваемся с тем, что властям бывает 
выгодно сводить гражданское участие к ин-
формированию, не оставляя никаких условий 

для обратной связи и для развития диалога. 
Это выражается в акцентировании внимания 
на каких-то технических деталях, никчемны-
ми обзорами различных точек зрения, идео-
логической полемикой с политическими оп-
понентами, обсуждением малозначительных 
тем и уклончивыми ответами на вопросы по 
существу. При этом опытные политики и чи-
новники, в первую очередь, пресс-секретари и 
специалисты по «паблик рилэйшнз», превра-
щают встречи с общественностью в передачу 
информации.

Кроме того, информация может предо-
ставляться лишь на последнем этапе разработ-
ки какой-то программы, законопроекта, что не 
оставляет возможности гражданам включить-
ся в процесс обсуждения и представить в ней 
свои интересы.

Другое дело, когда граждане имеют воз-
можность сами выступать в роли консультан-
тов по каким-то пунктам разрабатываемых 
властью программ. Но само по себе консуль-
тирование не гарантирует того, что идеи и ин-
тересы граждан будут приняты к сведению. 
Если граждане не могут воздействовать на 
какую-то программу на этапе ее разработки 
и принятия решения, участие остается лишь 
демонстративным ритуалом, а граждане ока-
зываются статистами, то есть не принимаются 
во внимание в качестве действительно граж-
дан. Также может иметь определенное поло-
жительное значение включение «представите-
лей общественности» в какие-то, обладающие 
реальными функциями, комиссии и комитеты, 
например, при местных законодательных ор-
ганах власти. Вполне возможно, что обладая 
большинством мест в этих органах, политиче-
ские элиты легко могут нейтрализовать уча-
стие граждан во вспомогательных комиссиях 
и комитетах, даже когда те оказываются до-
пущенными к разработке программ: принятие 
решения остается за властью имущих (будь 
то депутаты или сотрудники аппарата). Меж-
ду тем это уже, пусть и слабые, но реальные 
формы гражданского участия.

В развитой и эффективной форме граж-
данское участие проявляется на уровне 
открытого партнерства власти с гражда-
нами, действенного представительства инте-
ресов граждан в органах власти, продуктив-
ном гражданском контроле за властью. В этих 
случаях можно говорить о том, что политиче-
ская власть децентрализуется и перераспреде-
ляется в процессе переговоров между граж-
данами и власть предержащими. Последние 
идут на то, чтобы поделиться прерогативами 
разработки и принятия решений, а стало быть, 
и ответственностью. На основе взаимодей-
ствия политиков и граждан могут создаваться 
совместные политические комиссии, рабочие 
группы, группы для разрешения конфлик-
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тов. Но опять-таки такое взаимодействие, и 
тем более эффективное взаимодействие, воз-
можно лишь при условии, что сами граждане 
выступают не как индивидуальные «предста-
вители общественности», а объединенные в 
группы гражданской инициативы, обществен-
ные организации, имеющие достаточную ин-
теллектуальную, техническую и финансовую 
базу. Например, как свидетельствует разви-
тый в этом отношении американский опыт, 
небольшие влиятельные общественные орга-
низации всегда имеют хотя бы минимальное 
количество освобожденных руководителей 
(координаторов), организаторов, юриста, ко-
торые могут достойно представить органи-
зацию в зале суда, на заседании городского 
совета или законодательного собрания штата. 
В любом случае разделение власти, то есть ее 
рассредоточение происходит благодаря тому, 
что граждане берут на себя ответственность 
власти, а не так, что власть предержащие де-
лятся властью. 

Безусловно, продуктивный диалог между 
общественными объединениями и властью в 
продвинутой форме может привести к тому, 
что граждане будут добиваться права участво-
вать в принятии решения по вопросам, име-
ющим важное общественное значение. Но 
опять-таки, получить такое право могут лишь 
те, кто действительно отстаивает значимые 
общественные, гражданские интересы, кто 
вступает в диалог с властью, вооруженный 
всей полнотой информации по интересую-
щему и граждан, и власть вопросу, кто имеет 
по нему проект согласованного и реалисти-
ческого решения. Тогда может действительно 
произойти соединение, всегда продуктивное, 
государственных инициатив и гражданского 
участия. Понятно, что институционализация 
последнего требует предварительных, иду-
щих снизу, законодательных инициатив, на-
правленных на легитимацию участия граждан 
(в качестве независимых экспертов, пред-
ставителей общественных организаций или 
различных сообществ) в различных обще-
ственно-политических процессах. Вместе с 
тем важно отметить, что в некоторых странах 
наметился процесс законодательного оформ-
ления гражданского участия. Так, например, 
примечателен опыт субъектов Российской Фе-
дерации, которые приняли нормативно-право-
вой акт о наказах и обращениях избирателей к 
депутатам. Наказы и обращения избирателей 
представляют собой одну из форм реального 
участия граждан в управлении делами госу-
дарства и укрепления связей депутатов и из-
бирателями.

Гражданское участие в особенности важ-
но при решении локальных проблем касаю-
щихся, например, здравоохранения, состояния 
окружающей среды, школьного и дошкольно-

го образования, уровня занятости и т.д., к рас-
смотрению которых политики и государствен-
ные чиновники довольно часто подходят, не 
имея детальной информации и не чувствуя 
конфликты «изнутри», исходя из «более высо-
ких» государственных интересов. Тем более 
требуют особого внимания вопросы, принятие 
решений по которым, как правило, всегда име-
ет непрогнозируемые или трудно прогнозиру-
емые отдаленные последствия. Поскольку они 
касаются каждого гражданина в отдельности, 
их успешное решение настоятельно требует 
активной включенности граждан и целевого 
объединения граждан для их решения.

Одна из идеологем демократического об-
щества заключается в представлении, что это 
- общество активных лояльных граждан, под-
держивающих существующую политическую 
систему, имеющих право и политические 
средства влиять на ее функционирование и 
принятие политических решений. Между тем 
одно дело, что граждане имеют право реаль-
ным участием воздействовать на политиче-
ские процессы в обществе, и другое - в какой 
мере они желают воспользоваться этим пра-
вом и, что более существенно, чувствуют себя 
компетентными им пользоваться. 

В странах постсоветского пространства 
уровень дохода и образования не может быть 
индикатором политической активности, так 
как у подавляющего большинства наших 
граждан с высоким образованием и высокой 
квалификацией доход является низким. Дру-
гой вопрос, что факт получения диплома о 
высшем образовании и в советские времена 
еще не свидетельствовал о действительной 
образованности, сегодня же в условиях новых 
технологических и организационных требо-
ваний диплом о высшем образовании далеко 
не всегда действительно сертифицирует со-
ответствующий уровень профессионализма. 
Впрочем, электоральная активность явля-
ется одной из наименее действенных форм 
гражданского участия. Посредством выборов 
граждане лишь косвенно оказывают воздей-
ствие на политический процесс и фактически 
не имеют возможности влиять на принятие 
решений. Иное дело, участие в предвыборных 
кампаниях. Общественное мнение обычно хо-
рошо осведомлено о единичных и громких ак-
циях гражданского участия - демонстрациях, 
митингах, забастовках и других формах про-
теста, включая гражданское неповиновение. 
Эти акции имеют большое значение для при-
влечения общественного внимания к острым 
проблемам, будирование законодателей и пра-
вительства. Массовые акции протеста бывают 
настолько сильными, что заставляют руково-
дителей государства или региона вносить из-
менения в политику, приступать к решению 
насущных политических, социально-эконо-
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мических или культурных проблем. Однако 
после окончания акций протеста сам процесс 
оформления решений и их исполнение уже 
некому бывает контролировать. Как это, на-
пример, случилось в Киргизии. Поэтому, как 
показывает опыт западных демократических 
стран, гораздо большими возможностями по 
влиянию на принятие решений обладает де-
ятельность на местном уровне (в родитель-
ских группах помощи или попечительском 
совете школы, экологическом комитете и т.п.), 
письма и запросы своему депутату, рутинная 
и, как правило, малозаметная работа по лоб-
бированию в законодательных органах. Воз-
можность реально воздействовать на приня-
тие решений существенно увеличивается при 
личном «выходе» на политиков-законодателей 
и министров. Более того, действенность граж-
данского участия предполагает такую систе-

му, которая бы связывала различные формы 
участия граждан в выработке политических 
и административных решений, в их исполне-
нии и контроле за ними. Стремление граждан 
к участию может объективно ограничивать-
ся недостатком времени и ресурсов. Отсюда 
ясно, что обществу (но не государству: граж-
данское общество материально автономно по 
отношению к государству), заинтересован-
ному в активности граждан, следует изыски-
вать специальные средства для компенсации 
и поощрения гражданской активности своих 
членов.

На сегодняшний день государством дела-
ются заметные шаги по пути взаимодействия 
власти с гражданами. Так, к их числу следу-
ет отнести введения системы «одного окна», 
программы «электронного правительства» и 
законодательного закрепления их. 

Мақала жүргізіліп жатқан іргелі зерттеу шегіндегі мемлекеттік билік пен азаматтар-
дың өзара әрекетінің теориялық мәселелерін қарауға арналған. Жеке алғанда, азаматтардың 
мемлекетті басқаруға қатысудың болуы мүмкін тетіктері мен нысандарын қарауға назар 
аударылуда.

Статья посвящена рассмотрению теоретических вопросов взаимодействия государ-
ственной власти и граждан в рамках проводимого фундаментального исследования. В част-
ности, уделяется внимание рассмотрению возможных механизмов и форм участия граждан 
в государственном управлении.

This article is devoted to consideration of theoretical issues of interaction between state authorities 
and citizens within the limits of spent basic research.

In particular, in this article the attention is paid to consideration of possible mechanisms and 
forms of participation of citizens in the government.
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