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МАЗМҰНЫ

Қазақстан Республикасының Заңнама және құқықтық ақпарат 
институтының директоры Р.Қ. Сәрпековтің кіріспе сөзі

Редакция бағанасы

ҚР Әділет министрінің Қоғамдық кеңес алдындағы есептік кез-
десудегі баяндамасы (2019 жылғы 31 мамыр)

Конституциялық және әкімшілік құқық 
М.Х. МАТАЕВА Қазақстан және Орталық Азия елдері парла-

менттерінің конституциялық регламенттелуі
Б.К. НҰРҒАЗИНОВ, А.С. ТӨЛЕПБАЕВА Әкімшілік сот өн-

дірісіндегі соттың рөлі
Т.И. РЯХОВСКАЯ (Новосибирск қ.) Ресей мен Қазақстан-

ның конституциялық құқығының дамуындағы ортақ және өзіндік 
ерекшеліктер туралы мәселеге

Р.Қ. СӘРПЕКОВ, С.С. ШЕШЕНБАЕВА Әкімшілік-про-
цестік және әкімшілік-рәсімдік қатынастар: ұғымы, ерекшеліктері 
және олардың арақатынасы

А.Б. ҚАЙЖАҚПАРОВА, Б.Б. ЕРМЕКБАЕВ  Әкімшілік сот 
ісін жүргізудегі өкілдік институтының құқықтық табиғаты туралы

Азаматтық және азаматтық іс жүргізу  құқығы
М.К. СҮЛЕЙМЕНОВ, А.Е. ДҮЙСЕНОВА Соттар мен 

төреліктердің өзара іс-қимылы: теория және практика мәселелері
Т.И. МАКАРОВА, Г.Т. ДЖАБАИЛДАЕВА (Минск қ.) Реме-

диация жерді құқықтық қорғау бағыты ретінде
М.А. ЕСТЕМІРОВ Отандық сот практикасында бірізділік та-

лабының қолданылуына қысқаша шолу

Қылмыстық құқық және қылмыстық процесс
Д.А. ФИНК In rem мүлікті ықтимал тәркілеуді қамтамасыз 

ету үшін мүлікке тыйым салу
А.Т. КӘРІПОВА, Е.А. ОМАРОВ, А.Ж. ӘКІШЕВ Қыл-

мыстық процестегі процестік шығасылар: ұғымы мен белгілері

Халықаралық құқық және салыстырмалы 
құқықтану

О.Н. ТОЛОЧКО (Минск қ.) Мемлекеттердің халықара-
лық-құқықтық жауапкершілігі заңдық жауапкершіліктің айрықша 
түрі ретінде 

Е.Б. АБДРАСУЛОВ, Ж.И. ИБРАГИМОВ, Г.А. ТӨЛЕУХА-
НОВА Мемлекеттік қызметшілердің кәсіптік құқықтық мәдени-
етін қалыптастыру және нығайту: шет елдердің тәжірибесі

А.Қ. ҚҰРМАНОВА, Қ.Е. ИСМАҒҰЛОВ Халықаралық және 
ұлттық құқықтағы мәжбүрлеу институтын ресми түсіндіру пробле-
масы

Құқықтық мониторинг
А.Ғ. ҚАЗБАЕВА, Н.Н. ОМАРОВА Құқықтық мониторингті 

дамытудың кейбір аспектілері және оның перспективалары 
М.Х. ХАСЕНОВ Қазақстан Республикасының жылжымай-

тын мүлікке құқықтарды мемлекеттік тіркеу туралы заңнамасын 
талдау нәтижелері туралы

М.И. ДЯЧУК Азаматтық сот ісін жүргізудегі татуластыру 
рәсiмдерi

А.С. РАМАЗАНОВА Қазақстан Республикасында медиация-
ның қолданылу салаларының проблемалары

М.И. ДЯЧУК, А.С. ҚОЖАБЕКОВА Ұлтаралық және діна-
ралық жанжалдарды реттеудегі медиация

Мемлекеттік тілдегі заң шығармашылығы практи-
касынан

Г.К. АҚЫЛБЕКОВА Ғылыми лингвистикалық сараптама 
жүргізудің кейбір мәселелері

Д.М. ШЫҢҒЫСБАЕВА, Н.А. ХАМЗИНА Терминдерді қол-
дану: тиімділігі мен келеңсіздіктері

А.К. МАХАМБЕТОВА Латын әліпбиіне негізделген кейбір 
әліпбилер туралы
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МАЗМҰНЫ

Жас ғалым мінбері
Л.А. ЖЕРЖ (Ирпень қ., Украина) Заңсыз транспланттауға 

байланысты қылмыстардың алдын алу мен болдырмаудың шетел-
дік тәжірибесі

Е.М. ЕЛУБАЙ, Н.Б. МАУЫТҚАЛИ  Қазақстан Республи-
касының тәуелсіздік жылдарындағы қылмыстық саясатының даму 
тарихынан

М.Е. ТӨЛЕУОВА Халықаралық-құқықтық құжаттарда және 
кейбір шет елдердің заңнамаларында парақорлықтың құқықтық 
регламенттелуі

Е.А. МҰХАНБЕДИЕВ Прецедентті құқық қолдану жүй-
есінің «қолданыстағы құқығы»: үш деңгейлі реттеу перспектива-
лары және Қытай тәжірибесі

Ғылыми өмір хроникасы
Қазақстан Республикасының Заңнама және құқықтық ақпа-

рат институтының Сапарғалиев оқулары шеңберінде «Қазақстан 
Республикасының Құқықтық саясат тұжырымдамасын (2010 жыл-
дан 2020 жылға дейінгі кезең) іске асырудың  өзекті мәселелері» 
тақырыбында өткен халықаралық ғылыми-практикалық конфе-
ренцияға қатысуы туралы  ақпараттық хабарлама, 2019 жылғы 
5 сәуір, Алматы қ.

Қазақстан Республикасының Заңнама және  құқықтық ақпа-
рат институты өкілдерінің  халықаралық жария құқық бойынша 
«Блищенков оқулары» XVII халықаралық конгресіне қатысуы ту-
ралы  ақпараттық хабарлама, Мәскеу қ., 2019 жылғы 13 сәуір

Қазақстан Республикасы Әділет министрлігі делегациясының 
«Tashkent Law Spring» I халықаралық заң форумына қатысуы ту-
ралы ақпараттық хабарлама, 2019 жылғы 24-26 сәуір, Ташкент қ.

ҚР ЗҚАИ директорының «Құқықтық жүйелердің конвергенци-
ясы: ағылшын құқығы және Қазақстан құқығы» атты баяндамасы

 «Ұлттық заңнаманы талдау аясында корпоративтік құқықтың 
кейбір элементтерін енгізу перспективалары» атты дөңгелек үстел 
туралы ақпараттық хабарлама, Нұр-Сұлтан қ., 2019 жылғы 13 ма-
мыр

Кітапхана қорына келіп түскен басылымдардың көрмесі тура-
лы ақпараттық хабарлама

«Соттық құқықтық саясат» халықаралық ғылыми-практика-
лық конференция  жұмысына қатысу туралы ақпараттық хабарла-
ма, Санкт-Петербург қ., 2019 жылғы 17-18 мамыр

«Құқық және экономика: ұлттық тәжірибе және даму страте-
гиясы» атты халықаралық заң форумы туралы ақпараттық хабарла-
ма, Новосибирск қ., Ресей Федерациясы, 2019 жылғы 22-24 мамыр

 
«Жаршының» мұрағат беттері
Р.Г. МИРОНОВ  Бостандықты шектеу түріндегі қылмыстық жа-

заның қазіргі түсінігі (ҚР ЗИ Жаршысындағы мақала, №2 (22)-2011, 
38-40-б.)

Қ.Е. ИСМАҒҰЛОВ, Б.Ж. ҚЫЗДАРБЕКОВА З.ғ.д. Р.Г.Миро-
новтің «Бостандықты шектеу түріндегі қылмыстық жазаның қазіргі 
түсінігі» ғылыми жарияланымына қайтып оралғанда
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Международное право и сравнительное правоведение

УДК 342.5:316

ФОРМИРОВАНИЕ И УКРЕПЛЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ПРАВОВОЙ КУЛЬТУРЫ ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ: 

ОПЫТ ЗАРУБЕЖНЫХ СТРАН
Абдрасулов Ермек Баяхметович
Директор Института переподготовки и повышения 
квалификации судей и работников судебной системы 
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Ключевые слова: правовая культура; концепция нового государственного управления 
(NPM); профессиональная этика; этический кодекс; Комиссия по гражданской службе; 
Национальная школа администрации ассоциации государственных служащих; бенчмар-
кинг; правосознание. 

Аннотация. В статье рассматриваются некоторые факторы, влияющие на фор-
мирование и укрепление профессиональной правовой культуры государственных служа-
щих по опыту стран Великобритании, Франции, Австрии, Германии и США. В статье 
отмечается, что повышение правовой культуры государственных служащих Республи-
ки Казахстан в свете модернизации общественного сознания требует изучения опыта 
ведущих стран мира в сфере правовой регламентации и практики применения законода-
тельства данных общественных отношений. 

Обеспечение задач по повышению уровня правовой культуры государственных слу-
жащих Республики Казахстан в свете модернизации общественного сознания объектив-
но предполагает необходимость проведения обзора факторов, оказывающих влияние на 
формирование и совершенствование правовой культуры  в других зарубежных странах.

Но прежде чем остановиться на законодательстве и практике конкретных стран 
в данной сфере, следует обратить внимание на комплексную реформу, проводимую кон-
сорциумом COCOPS, исследования  которым проводились в 17 европейских странах. 
Благодаря результатам данного исследования мы можем провести анализ некоторых 
факторов, влияющих на профессиональную правовую культуру государственных служа-
щих.

МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТШІЛЕРДІҢ КӘСІПТІК 
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Қазақстан Республикасы Жоғарғы Соты жанындағы Сот төрелігі 
Академиясы соттар және сот жүйесі қызметкерлерінің біліктілігін 
көтеру және қайта дайындау Институтының директоры, з.ғ.д., профессор; 
Нұр-Сұлтан қ., Қазақстан Республикасы; e-mail: aermek_19@mail.ru 
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Аннотация. Мақалада Ұлыбритания, Франция, Австрия, Германия және АҚШ-
тағы мемлекеттік қызметкерлердің кәсіби құқықтық мәдениетін қалыптастыру 
және нығайту тәжірибесі мен құқықтық реттелуінің кейбір аспектілері қарастыры-
лады. Мақалада Қазақстан Республикасындағы қоғамдық сананы жаңғырту аясындағы 
мемлекеттік қызметкерлердің құқықтық мәдениетін көтеру көтеруде, осы қоғамдық 
қатынастардың құқықтық реттелуі мен қолданылуына қатысты ең озық елдердің 
тәжірибесін талдау қарастырылады.

Қазақстан Республикасындағы қоғамдық сананы жаңғырту аясындағы мемле-
кеттік қызметкерлердің құқықтық мәдениетін көтеру міндеттерін қамтамасыз ету 
басқа шет мемлекеттердегі құқықтық мәдениеттің қалыптасуы және жетілдіру 
мәселелері бойынша салыстырмалы талдауды объективті қажет етеді.

Бірақ белгілі мемлекеттердің осы саладағы заңнамасы мен тәжірибесіне тоқтал-
мастан бұрын, Еуропаның 17 елінде зерттелген COCOPS консорциумы тарапынан 
жүргізілетін кешенді реформаны қарастыруымыз қажет. Осы зерттеу нәтижелері 
негізінде мемлекеттік қызметшілерінің кәсіби құқықтық мәдениетінің кейбір фактор-
ларының талдау өткізуге болады.
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Abstract. The article discusses some aspects of legal regulation and the practice of forming and 
strengthening the professional legal culture of public servants in the Great Britain, France, Austria, 
Germany and United States. The article notes that increasing the legal culture of civil servants of 
the Republic of Kazakhstan in the light of modernizing public consciousness requires studying the 
experience of the leading countries of the world in the sphere of legal regulation and practice of 
applying the legislation of public relations. 

Ensuring the objectives of raising the level of legal culture of civil servants of the Republic of 
Kazakhstan in the light of the modernization of public consciousness objectively implies the need for 
a comparative analysis on the formation and improvement of legal culture in other foreign countries.

But before dwelling on the legislation and practice of specific countries in this field, one should 
pay attention to the comprehensive reform carried out by the COCOPS consortium, which was studied 
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in 17 European countries.
Due to the results of this study, we can analyze some factors that influence the professional legal 

culture of civil servants.

В стратегическом документе «Казахстан-
ский путь – 2050: Единая цель, единые ин-
тересы, единое будущее» Первый Президент 
Республики Казахстан – Елбасы отмечал, что 
«при движении в число 30 развитых стран 
мира нам необходима атмосфера честной кон-
куренции, справедливости, верховенства за-
кона и высокой правовой культуры» [1].

Таким образом, делая акцент на совер-
шенствовании основных государственных 
институтов, с позиции развития профессио-
нального правосознания и профессиональной 
правовой культуры, наибольший интерес в 
данном направлении вызывают особенности 
их формирования и укрепления в сфере дея-
тельности государственных служащих наше-
го государства.

А с учетом современных процессов гло-
бализации и взаимовлияния правовых куль-
тур передовых стран мирового сообщества, 
возникает необходимость в рассмотрении и 
исследовании факторов, оказывающих непо-
средственное влияние на формирование про-
фессиональной правовой культуры государ-
ственных служащих в зарубежных странах. 

Одним из крупнейших проектов, прово-
димых за всю историю исследований в сфере 
модернизации и совершенствования государ-
ственного управления, результаты которого 
показали от каких факторов зависит  профес-
сиональное правосознание и уровень про-
фессиональной правовой культуры и каким 
образом реформирование государственного 
управления может повлиять на них, являет-
ся проект, посвященный сравнительному ис-
следованию особенностей государственного 
исследования в странах Европы, работы по 
которому проводились с начала 2011 года по 
2015 год. Для успешного проведения исследо-
ваний по данному проекту был образован науч-
но-исследовательский консорциум - COCOPS 
(Coordinating for Cohesion in the Public Sector 
of the Future) [2]. Исследования проводились в 
17 европейских странах, а именно в Австрии, 
Великобритании, Венгрии, Германии, Дании, 
Ирландии, Испании, Италии, Литвы, Нидер-
ландах, Норвегии, Португалии, Сербии, Фин-
ляндии, Франции, Швеции и Эстонии. 

Основная цель создания COCOPS была 
направлена на то, чтобы представители сфе-
ры государственного управления стран Ев-
ропы осознали последствия и результаты 
реформирования системы государственного 
управления, которая основана на концепции 
нового государственного управления (NPM). 
Более того, на основании результатов данно-
го исследовании предполагается возможным 

сделать вывод о состоянии профессиональной 
правовой культуры государственных служа-
щих европейских стран.

Наилучших результатов в проведении 
NPM реформ достигли, в первую очередь, та-
кие страны, как Великобритания, Нидерлан-
ды, Швеция и другие скандинавские страны, а 
также Ирландия. Об успехе реформ в указан-
ных странах свидетельствует довольно высо-
кий уровень профессионального правосозна-
ния государственных служащих. Также свою 
результативность реформы показали в стра-
нах континентальной Европы, т.е. Германии, 
Австрии, Франции. Что касается южноевро-
пейских стран, включая Италию, Португалию 
и Испанию, то на уровне профессиональной 
правовой культуры здесь сказалось неэффек-
тивное использование современных инстру-
ментов государственного управления и меха-
низмов менеджмента [3].

Рассмотрим некоторые факторы, влияние 
которых наиболее существенно отразилось 
на общем состоянии профессиональной пра-
вовой культуры государственных служащих в 
таких странах, как Великобритания, Франция, 
Австрия, Германия и США.

Проведение реформ по концепции NPM, 
свидетельствует о наличии не менее важных 
факторов, всецело влияющих на профессио-
нальную правовую культуру государственных 
служащих страны.  Наиболее наглядным 
представляется пример практической реали-
зации «новой модели управления» в Велико-
британии. Успех проводимой  реформы был 
связан, прежде всего, с тем, что основная 
идея NPM, которая базировалась на таких 
критериях как конкурентность и личная ини-
циативность работников, оказалась довольно 
близка профессиональной правовой культуре 
государственных служащих Великобритании 
и нашла свое отражение в таких личных ка-
чествах чиновников как повышенное чувство 
ответственности и лояльность к короне. Что 
стало посылом для развития профессиональ-
ной этики государственных служащих и де-
централизации системы управления. 

Таким образом, одним из неотъемлемых 
факторов, которые оказали существенное 
влияние на состояние профессиональной пра-
вовой культуры представителей сферы госу-
дарственного управления Великобритании, 
является довольно высокий уровень профес-
сиональной этики. Об этом свидетельствует 
существование целого ряда кодексов, в кото-
рых содержаться основные нормы, принципы 
и правила этичного поведения. Так, в «Кодексе 
министра», содержаться основные правовые 
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нормы, предопределяющие нравственно-э-
тические ориентиры, которыми руководству-
ются в своей деятельности государственные 
служащие, занимающие вышестоящие долж-
ности. 

Также в Великобритании приняты и про-
должают действовать «Кодекс поведения чле-
нов парламента», «Кодекс гражданской служ-
бы», а также сформулированы «Стандарты 
поведения чиновников». При этом, следует 
отметить, что в данных кодексах дается не об-
щее описание нравственно-этических ориен-
тиров, а реальные рекомендации и положения, 
по которым можно осуществлять этические 
контроль и оценку. Например, в «Стандартах 
поведения чиновников» принцип «честность» 
следует понимать как, готовность государ-
ственного служащего декларировать любые 
конфликты интересов, которые могут возник-
нуть в ходе выполнения им своих должност-
ных обязанностей, а также предпринимать 
меры для их устранения. А согласно такому 
фундаментальному принципу профессио-
нальной этики как «Беспристрастность», при 
принятии решений о приеме на работу, повы-
шении по службе руководитель опирается на 
принципы заслуг и максимизации обществен-
ной пользы [4].

Еще одним фактором, свидетельствую-
щим о высоком уровне профессиональной 
правовой культуры, является активное уча-
стие британского общества в процессах мо-
дернизации системы государственного управ-
ления, а также непосредственного контроля за 
деятельностью работников государственного 
аппарата. Так, для обеспечения планомерно-
го взаимодействия общества и государства, в 
лице представителей государственного аппа-
рата была создана Комиссия по гражданской 
службе. В состав данной Комиссии входят 
известные общественные деятели, предста-
вители науки, культуры и искусства, а также 
предприниматели, которые назначаются коро-
левой. В основные направления деятельности 
данной Комиссии входят осуществление об-
щего надзора за деятельностью представите-
лей государственного управления, выработка 
рекомендаций и предложений по назначениям 
работников государственного аппарата, а так-
же общих рекомендаций по реформированию 
системы государственного управления.  

Одним из неотъемлемых факторов, ока-
зывающих непосредственное влияние на 
профессиональную правовую культуру го-
сударственных служащих, является уровень 
профессиональной подготовки. То есть от 
того, что составляет фундамент знаний госу-

дарственного служащего, будет зависеть не 
только уровень его профессиональной компе-
тентности, но и уровень его правосознания и 
существующие в нем морально-нравственные 
установки, а также осознание им сущности, 
назначения и ценности права, уважение прав, 
свобод и законных интересов человека, спо-
собность воспринимать правовую информа-
цию и воплощать ее в правовую действитель-
ность, стремление развиваться и повышать 
свой уровень знаний.

Рассматривая опыт Франции, как стра-
ны, в которой широкое развитие получили 
образовательные учреждения, осуществля-
ющие подготовку именно государственных 
служащих, в том числе и иностранцев, сле-
дует обратить внимание на деятельность На-
циональной Школы Администрации, которая 
осуществляет подготовку специалистов для 
вышестоящих должностей. Данное образо-
вательное учреждение в системе высшего 
послевузовского образования, а также повы-
шения квалификации было создано генера-
лом Шарль де Голлем в 1945 году, преследуя 
одну из основных целей - демократизация 
доступа к государственной службе, а также 
профессиональная подготовка государствен-
ных служащих1. Обучение осуществляется по 
основным и дополнительным учебным моду-
лям, содержащим полноценную информацию, 
оснащенную современными знаниями об ис-
кусстве управления и руководства. Более того, 
Национальная Школа Администрации ведет 
активное международное сотрудничество, 
осуществляя профессиональную подготовку 
иностранных государственных служащих. 

Таким образом, по-нашему мнению, во 
Франции имеется полноценная фундамен-
тальная база подготовки специалистов в 
сфере государственной службы, как один из 
основных факторов, свидетельствующих о 
довольно высоком уровне профессиональной 
правовой культуры.

Однако государственная политика Фран-
ции не останавливается на достигнутом и 
продолжает проводить реформы по совершен-
ствованию института государственной служ-
бы, в свете дальнейшего повышения уровня 
правовой культуры в стране. 

Одной из таких реформ, проводимой 
правительством президента Эммануэля Ма-
крона является сокращение государствен-
ных служащих составляющих 5,5 миллионов 
человек, предусматривая при этом потерю 
120 тысяч рабочих мест в течение последу-
ющих трех лет. Данная реформа направлена 
улучшение качества выполняемых функций 

1 École Nationale d’Administration (Éna), [Электронный ресурс - официальный сайт] https://www.ena.fr/eng/L-
ENA-se-presente/Qui-sommes-nous/Missions-de-l-ENA
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государственного управления, повышение 
восприимчивости государственных служа-
щих к потребностям граждан и общества в 
целом, на рациональное использование бюд-
жетных денежных средств, за счет сокраще-
ния числа тех, кто пользуется специальными 
привилегиями, позволяющими им работать 
менее 35 часов в неделю с полной оплатой 
(около 30 000 рабочих мест можно сократить, 
просто заставив этих сотрудников работать в 
обычное время)2.  

Когда мы говорим о сокращении штатной 
численности, это еще один этап, свидетель-
ствующий о повышении уровня, как профес-
сиональной правовой культуры государствен-
ных служащих, так и современного общества 
в целом. Действительно, в ближайшем буду-
щем мы осознаем, что сокращение, несмотря 
на столь неприятное значение самого смысла 
слова, будет обусловлено, прежде всего, оп-
тимизацией нагрузки с использованием со-
временных методов управления, организации 
и руководства, а также повсеместно внедряе-
мыми и активно используемыми результатами 
цифровизации и IT-технологий.

Однако не всегда активно проводимые 
реформы по основной модели NPM могут 
сразу и непосредственно оказать влияние на 
уровень профессиональной правовой культу-
ры в стране. В связи с тем, что культура го-
сударственного управления некоторых стран 
Центральной Европы характеризуется чрез-
мерной логичностью процедур управления, 
возникают своего рода определенные трудно-
сти в модернизации по основным направлени-
ям NPM.  

В таких странах как Австрия и Герма-
ния, которые характеризуются чрезмерной 
иерархичностью государственных структур, 
низкой управленческой самостоятельностью 
из-за правовых и организационных рамок, 
мы столкнулись с проблемой противоречия 
между процедурой и культурой результата. 
Здесь в правосознании государственных слу-
жащих прочно закрепилось мнение о том, что 
их управленческая деятельность должна быть 
основана на строгом соблюдении надлежащей 
процедуры, о чем свидетельствует чрезмерная 
сосредоточенность на правильности процесса 
выполнения своих должностных обязанно-
стей, который имеет такую же важность как 
сам результат. 

Таким образом, можно сделать вывод о 
том, что здесь имеет место проблема затруд-
нения отхода от стандартных,  устаревших и 
неактуальных процессов. По результатам ис-
следования COCOPS большинство государ-

ственных служащих, занимающих руководя-
щие должности, воспринимают проводимые 
реформы непоследовательно и в определен-
ной степени частично, а также как реформы, 
не предоставляющие возможность полноцен-
но использовать инструменты менеджмента. 
Данную ситуацию можно интерпретировать 
как гибридность созданного в результате ре-
форм государственного управления, то есть 
как модель государственной службы, в кото-
рой культура управления, и, соответственно 
профессиональная правовая культура, яви-
лись результатом различных реформ, смеши-
вающих их с традиционной административ-
ной культурой [3].

Рассмотрев некоторые факторы, влия-
ющие на формирование профессиональной 
правовой культуры государственных служа-
щих передовых стран Европы, продолжим 
исследование в данном направлении, изучая 
опыт США. Особого внимания заслуживает 
внедрение процессов бенчмаркинга в структу-
ру государственного управления, результаты 
которого, выступая в качестве определенных 
факторов, могут повлиять на уровень профес-
сиональной правовой культуры.

Как известно США является страной, где 
впервые был введен институт бенчмаркинга. 
Под бенчмаркингом следует понимать, «сопо-
ставительный анализ на основе эталонных по-
казателей» [5] — это непрерывный процесс, 
открывающий, изучающий и оценивающий 
всё лучшее в других организациях с целью 
использования полученных знаний и опыта в 
работе уже своей организации или иной соот-
ветствующей структуры [6]. Сфера примене-
ния бенчмаркинга довольно широка, по-сути, 
как процесс, как технология оценивания и со-
поставления, он может быть применен в лю-
бой сфере. 

Существуют следующие виды бенчмар-
кинга:

− внутренний бенчмаркинг; 
− внешний конкурентный бенчмаркинг; 
− внешний внутриотраслевой бенчмар-

кинг; 
− внешний межотраслевой бенчмаркинг; 
− комбинированный межотраслевой и 

внешний бенчмаркинг [6].
Полагаем, что рассмотрение особенно-

стей внутреннего бенчмаркинга, позволит 
определить наиболее существенные факторы, 
способные оказать влияние на формирование 
и укрепление профессиональной правовой 
культуры государственных служащих.

Особенности внутреннего бенчмаркинга 
заключаются в том, что сначала мы оцениваем 

2 Франция начинает «глубокую реформу» государственной службы [Электронный ресурс] https://www.ft.com/
content/4e6ce250-5086-11e9-b401-8d9ef1626294



112 Вестник Института законодательства и правовой информации РК
№2 (56) - 2019

Халықаралық құқық және салыстырмалы құқықтану

общее состояние, к примеру, уровня профес-
сиональной этики государственных служа-
щих внутри самого государственного органа, 
для того чтобы выяснить, насколько сходен 
данный уровнь с другими государственными 
органами, а затем определяем тот, который 
соответствует лучшим результатам в данном 
направлении.

Для успешности проведения процесса 
бенчмаркинга необходимо в первую очередь 
установить критические области (это могут 
быть уровень профессионального правосоз-
нания, уровень профессиональной этики), а 
также установить факторы, которые могут по-
влиять на эффективность данного процесса и 
достижение положительных результатов. При 
этом предоставляется возможность для выяв-
ления наиболее проблемных участков, и раз-
работки допустимых предложений и рекомен-
даций. Как правило, объектами бенчмаркинга 
являются сами сотрудники организации, в на-
шем случае, это государственные служащие, а 
также методы их работы. Для эффективности 
процесса бенчмаркинга необходимо, чтобы 
работники были заинтересованы в его реали-
зации, чего можно достигнуть путем разъяс-
нения пользы данного процесса. 

Таким образом, по нашему мнению, 
применение в государственных структурах 
процессов бенчмаркинга при определении 
уровня профессионального правосознания, 
профессиональной этики, положительно от-
разиться на уровне профессиональной пра-
вовой культуры государственных служащих в 
нашей стране.

Продолжая исследовать опыт США, сле-
дует отметить, что такие факторы как саморе-
гулирование и самоорганизация в сфере юри-
дических профессий, в том числе и в сфере 
государственной службы, непременно будет 
способствовать укреплению профессиональ-
ной правовой культуры в стране. У. Бернам, 
говоря об особенностях правовой системы 
США, отметил, что саморегулирование юри-
дической профессии является давней тради-
цией в США. Особую роль в данном случае 
выполняет Ассоциация американских юри-
стов, основной деятельностью которой явля-
ется установление норм профессиональной 
этики. В 1908 году ассоциация издала свои 
«Каноны профессиональной этики» [Canons 
of Professional Ethics], которые были вос-
приняты многими ассоциациями юристов в 
штатах и носили рекомендательный характер 
касательно основ профессиональной этики. 
Каноны действовали вплоть до 1970 года, ког-
да Ассоциация американских юристов выпу-
стила «Примерный кодекс профессиональной 
ответственности» [Model Code of Professional 
Responsibility]. В 1983 году Ассоциация аме-

риканских юристов заменила этот кодекс 
«Примерными правилами профессиональ-
ного поведения» [Model Rules of Professional 
Conduct]. В силу того, что данные правила 
являлись «примерными», «модельными», они 
носили рекомендательный характер, но, не-
смотря на это, во многих штатах были приня-
ты в качестве норм права [7]. 

Наличие подобных Ассоциаций, органи-
зованных по принципу самоорганизации и 
саморегулирования, может оказать положи-
тельное влияние на общее состояние профес-
сиональной правовой культуры государствен-
ных служащих в стране.

Подытоживая проведенный обзор некото-
рых факторов, влияющих на формирование 
и укрепление профессиональной правовой 
культуры государственных служащих, еще 
раз отметим, что высокий уровень професси-
ональной правовой культуры - это гарантия 
того, что государственный служащий выпол-
няет свои обязанности эффективно, ибо в ней, 
в синтезированном виде, предстают не толь-
ко профессиональные правовые знания, но и 
поведенческие установки, психологические 
предпочтения, нравственно-этические ценно-
сти [8]. 

Опыт реформирования государствен-
ных структур в рассмотренных зарубежных 
странах, с точки зрения некоторых факто-
ров, влияющих на формирование и укрепле-
ние профессиональной правовой культуры 
государственных служащих, содержит ряд 
ценных рекомендаций и предложений для 
нашего государства. Наибольшего внимания 
заслуживает практика Великобритании, где в 
Комиссии по гражданской службе, мы стано-
вимся свидетелями взаимодействия общества 
и государства. А учитывая современные про-
цессы повышения эффективности и качества 
оказываемых государственных услуг, циф-
ровизации, развития IT-технологий, а также 
направленности государственной политики 
на оптимизацию расходов государственного 
бюджета, следует рассмотреть вопросы о воз-
можном сокращении штатной численности 
государственных служащих, с учетом особен-
ностей оказываемых услуг и выполняемых 
функций государственного управления. На-
личие Ассоциаций, организованных по прин-
ципу самоорганизации и саморегулирования, 
также может оказать положительное влияние 
на уровень профессионального правосозна-
ния и профессиональной этики и культуры в 
целом. Применение анализа состояния уров-
ня профессиональной правовой культуры с 
использованием процесса бенчмаркинга так-
же будет способствовать повышению уровня 
профессиональной правовой культуры госу-
дарственных служащих в нашей стране.   
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