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УДК 340.11:32

МҮГЕДЕКТЕРДІ ӘЛЕУМЕТТІК ҚАМСЫЗДАНДЫРУДЫ 
ҚҰҚЫҚТЫҚ РЕТТЕУДІҢ КЕЙБІР АСПЕКТІЛЕРІ

Эльмира Мұратқызы Мұратова
М.С. Нарикбаев атындағы КАЗГЮУ университетінің DBA докторанты, Қазақстан Респу-
бликасы, Астана қ., e-mail: elmira.muratova.83@inbox.ru

Аннотация. Мүгедектерді әлеуметтік қорғау ұлттық заңнамада толыққанды көрініс 
тапқан Қазақстан Республикасының ішкі саясатының бөлігі болып табылады. Мемле-
кет тарапынан азаматтардың осы санатына мұқият назар аудару қажеттілігі олардың 
санының көптігіне, қоғамға, еңбекке және өзіне-өзі қызмет етуге толыққанды қатысу 
мүмкіндіктерінің объективті шектелуіне тең дәрежеде байланысты. Автор азамат-
тардың осы санатына қатысты мемлекеттік саясатты қалыптастырудың негізгі қағи-
даттарын анықтайды. Қазақстан Республикасының Мүгедектердің құқықтары туралы 
конвенцияны ратификациялауы мүгедектердің әлеуметтік - экономикалық және өзге де 
құқықтарын қорғау мен дамыту кепілдіктерін толық қамтамасыз етуге мүмкіндік береді. 
Осы конвенцияның қабылдануы мүгедек адамдарды әлеуметтік-экономикалық қорғау са-
ласындағы заңнамалық және тәжірибелік бағдарланған қызметін одан әрі жетілдіру үшін 
негіз болды. Автор мақалада мүгедектігі бар адамдарды әлеуметтік қорғаудың қазіргі за-
манғы жүйесін нормативтік және құқықтық қамтамасыз етуге талдау жүргізді және 
оның мүгедектердің құқықтары туралы халықаралық конвенциямен кейбір қайшылықта-
ры келтірілді. Автор мүгедектігі бар адамдарды әлеуметтік қамсыздандыру мәселелерін 
реттейтін нормативтік- құқықтық актілердегі олқылықтар мен қайшылықтарға назар 
аударды. Олқылықтар мүгедектігі бар адамдардың жеке ұтқырлығы, дәрі-дәрмекпен 
қамтамасыз ету, санаторий-курорттық емдеу және техникалық жарақтандыру мәсе-
лелеріне қатысты. Талдау және зерттеу нәтижелері бойынша автор «Қазақстан Респу-
бликасындағы мүгедектерді әлеуметтік қорғау туралы» ҚР Заңына, «Халық денсаулығы 
және денсаулық сақтау жүйесі туралы» ҚР Кодексіне және «Мүгедектерді оңалтудың 
кейбір мәселелері туралы» ҚР Денсаулық сақтау және әлеуметтік даму министрінің бұй-
рығына өзгерістер мен толықтырулар енгізуді ұсынады.

Түйінді сөздер: мүгедектер, дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету, мүгедектердің құқықта-
ры, оңалту, әлеуметтік қорғау.

НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНВАЛИДОВ

Муратова Эльмира Муратовна
Докторант DBA университета КазГЮУ им.М.С.Нарикбаева
Республика Казахстан, г. Астана, e-mail: elmira.muratova.83@inbox.ru

Аннотация. Социальная защита инвалидов является частью внутренней политики Ре-
спублики Казахстан, нашедшая полноценное отражение в национальном законодатель-
стве. Необходимость пристального внимания к данной категории граждан со стороны 
государства в равной мере обусловлена их высокой численностью, объективной ограни-
ченностью их возможностей к полноценному участию в жизни общества, к труду и к са-
мообслуживанию. Автор определяет основные принципы формирования государственной 
политики в отношении данной категории граждан. Ратификация Республикой Казахстан 
Конвенции о правах инвалидов позволяет полноценно обеспечивать гарантии защиты и 



ВЕСТН
И

К И
Н

СТИ
ТУТА ЗАКО

Н
О

Д
АТЕЛ

ЬСТВА И
 П

РАВО
ВО

Й
 И

Н
Ф

О
РМ

АЦ
И

И
 РК №

 2 (73)-2023

229

ТРИБУНА МОЛОДОГО УЧЕНОГО

развития социально- экономических и иных прав инвалидов. Принятие данной Конвенции 
послужило основой для дальнейшего совершенствования законотворческой и практиче-
скоориентированной деятельности в сфере социально-экономической защиты лиц с ин-
валидностью. Автором в статье проведен анализ нормативного и правового обеспечения 
современной системы социальной защиты лиц с инвалидностью и приводятся некоторые 
ее противоречия с Международной конвенцией о правах инвалидов. Автором акценти-
ровано внимание на пробелах и противоречиях, имеющихся в нормативных правовых ак-
тах, регламентирующих вопросы социального обеспечения лиц с инвалидностью. Пробелы 
касаются вопросов индивидуальной мобильности лиц с инвалидностью, лекарственного 
обеспечения, санаторно-курортного лечения и технического оснащения. По результатам 
анализа и исследования автором предлагается внести изменения и дополнения в Закон РК 
«О социальной защите инвалидов в Республике Казахстан», Кодекс РК «О здоровье народа 
и системе здравоохранения» и Приказ Министра здравоохранения и социального развития 
РК «О некоторых вопросах реабилитации инвалидов».

Ключевые слова: инвалиды, лекарственное обеспечение, права инвалидов, реабилита-
ция, социальная защита.

SOME ASPECTS OF THE LEGAL REGULATION OF SOCIAL 
SECURITY FOR THE DISABLED

Muratova Elmira Muratovna
University DBA doctoral studentKazGYU named after M.S. Narikbaev,
Republic of Kazakhstan, Astana, e-mail: elmira.muratova.83@inbox.ru

Abstract. Social protection of persons with disabilities is part of the internal policy of the 
Republic of Kazakhstan, which is fully reflected in national legislation. The need for close attention 
to this category of citizens on the part of the state is equally due to their high number, objective 
limitations of their opportunities for full participation in the life of society, to work and to self-
service. The author defines the basic principles of the formation of state policy in relation to this 
category of citizens. The ratification by the Republic of Kazakhstan of the Convention on the Rights 
of Persons with Disabilities makes it possible to fully guarantee the protection and development 
of socio-economic and other rights of persons with disabilities. The adoption of this Convention 
served as a basis for further improvement of legislative and practice-oriented activities in the 
field of socio-economic protection of persons with disabilities. The author analyzes the normative 
and legal support of the modern system of social protection of persons with disabilities and 
provides some of its contradictions with the International Convention on the Rights of Persons 
with Disabilities. The author focuses on the gaps and contradictions existing in the normative 
legal acts regulating the issues of social security of persons with disabilities. The gaps relate to 
the issues of individual mobility of persons with disabilities, drug provision, sanatorium treatment 
and technical equipment. Based on the results of the analysis and research, the author proposes to 
make amendments and additions to the Law of the Republic of Kazakhstan «On Social Protection 
of disabled people in the Republic of Kazakhstan», the Code of the Republic of Kazakhstan «On 
the health of the people and the health system» and the Order of the Minister of Health and Social 
Development of the Republic of Kazakhstan «On some issues of rehabilitation of disabled people».

Keywords: disabled people, drug provision, rights of disabled people, rehabilitation, social 
protection.

DOI: 10.52026/2788-5291_2023_73_2_228

Кіріспе
Өткен онжылдықтарда Қазақстан мемле-

кеті өмірінің барлық жақтарына, халықтың 
тыныс-тіршілігі әсер еткен үлкен өзгерістер 
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кезеңімен мәңгі қалады. Мемлекеттің сая-
саты көптеген әлеуметтік топтарға, соның 
ішінде мүгедектерге қатысты өзгерді.

Мүгедектерді әлеуметтік қорғау-бұл ұлт-
тық заңнамада толық көрініс тапқан Қа-
зақстан Республикасының ішкі саясатының 
бір бөлігі. Мүгедектерді әлеуметтік қорғауды 
құқықтық реттеу субъектілері құқықтық ак-
тілердің мүгедектер субъектілері болып та-
былатын қоғамдық қатынастарға әсерін біл-
діреді. [1, 209-б.] 2022 жылғы 1 қаңтардағы 
жағдай бойынша мүгедектігі бар адамдар-
дың жалпы саны 700 мыңға жуық адамды 
құрады, оның ішінде 18 жасқа дейінгі бала-
лар – 98,3 мың ауру салдарынан жалпы мү-
гедектік құрылымында 18%  -  психикалық 
бұзылулар, 15% - қан айналымы жүйесінің 
аурулары және 12% - барлық жерлердегі жа-
рақаттар.1 

Зерттеу материалдары мен әдістері
Мақала жазу кезінде мүгедек адамдар-

ды әлеуметтік қамсыздандыруға қатысты 
ұлттық және шетелдік заңнама, халықара-
лық-құқықтық актілер зерделенді. Зерттеу 
барысында салыстырмалы-құқықтық әдіс, 
құқықтық нормаларды түсіндіру әдісі, логи-
калық және жүйелік әдістер қолданылды.

Талқылау
Шетелдік ғылымда мүгедектердің 

құқықтары ХХ ғасырдың 50-ші жылдары-
ның соңынан бастап белсенді түрде зерт-
телуде, бұл қазіргі уақытта оларды зерттеу 
бойынша бірқатар ғылыми орталықтарды 
бөлуге мүмкіндік береді: Беркли және Кор-
нелл университеттері (АҚШ),. Лунд (Шве-
ция), Лидс (Ұлыбритания) және т.б. де-
генмен, шетелдік зерттеулердің көпшілігі 
мүгедектік саласындағы ұлттық саясат пен 
заңнаманы зерттеуге бағытталған. Халықа-
ралық құқықтық зерттеулер әдетте мүгедек-
тер құқығының жекелеген аспектілерін ғана 
қарастырады, [2, 1360-б] кешенді зерттеулер 
енді ғана пайда бола бастады.2  Алайда қа-
зақстандық заң ғылымында мүгедектердің 
құқықтары әсіресе еңбек құқығымен қара-
стырылады және әлеуметтік қамсыздандыру 
құқығымен, мүгедектердің құқықтары мен 
оларды халықаралық реттеудің жекелеген 
мәселелері адам құқықтары мен конститу-

1 Информационный портал «Социальная защита лиц с инвалидностью» // https://inva.gov.kz/ru/highcharts 
(10.01.2023).
2 Study on challenges and good practices in the implementation of the UN Convention on the Rights of Persons with 
Disabilities. European Foundation Centre. Brussels, October 2010 // http://www.study-uncrpd.eu/en/documents/report/ 
(20.01.2023).

циялық құқық жөніндегі зерттеулерде қозға-
лады.

Соңғы жиырма жыл ішінде халықаралық 
ұйымдар тарапынан мүгедектердің мәсе-
лелеріне ерекше қызығушылық байқалып 
отыр. 1981 жыл Халықаралық мүгедектер 
жылы деп жарияланды. Оның қорытынды-
ларының бірі 1982 жылғы 3 желтоқсанда 
БҰҰ Бас Ассамблеясы қабылдаған мүге-
дектерге қатысты дүниежүзілік іс-қимыл 
бағдарламасы болды. 1983 жылдан 1992 
жылға дейінгі кезең Біріккен Ұлттар Ұйы-
мының мүгедектерінің онжылдығы ретінде 
тарихқа енді [3, 21-б].

Азаматтардың осы санатына мемлекет 
тарапынан жіті назар аудару қажеттілігі тең 
дәрежеде олардың жоғары санына, олардың 
қоғам өміріне, еңбекке, өзіне-өзі қызмет көр-
сетуге толыққанды қатысуына мүмкіндік-
терінің объективті шектелуіне негізделген. 
Соңғы жылдардағы әлеуметтік реформалар 
осы саланы құқықтық реттеуге елеулі түзе-
тулер енгізді, жаңа бағыттар, басымдықтар 
мен мақсаттар қалыптастырды. Нәтижесін-
де әлеуметтік қорғаудың жаңа түрлері пайда 
болды, мемлекеттік органдардың басқа жүй-
есі қалыптасты, ол бұрын осы салада жұмыс 
істегеннен айтарлықтай ерекшеленді.

Мүгедек адамдардың құқықтары мен 
заңды мүдделерін қамтамасыз ету үшін Қа-
зақстанда әлеуметтік қорғаудың көпдеңгейлі 
жүйесі жұмыс істейді, оған мыналар кіреді:

1) әлеуметтік жәрдемақылар мен төлем-
дер түрінде мемлекеттік көмекке және қол-
дауға;

2) организмнің жоғалтқан функцияла-
рын өтеу, техникалық көмекші құралдармен 
қамтамасыз ету жолымен және әлеуметтену 
деңгейін арттыру мақсатында әлеуметтік 
оңалту, мүгедек адамдар жеке көмекшінің 
және ымдау тілі маманының қызметтерімен 
қамтылады.

Оңалтудың техникалық компенсаторлық 
құралдарының тізбесі қазіргі заманғы сурдо-
техникалық және тифлотехникалық құрал-
дарды (есту қабілеті бұзылған адамдарға ар-
налған веб-камерасы бар ноутбуктер, сөйлеу 
синтезі бар экрандық қол жеткізу бағдарла-
масымен қамтамасыз етілген ноутбуктер, 
көру қабілеті бұзылған адамдарға арналған 
дыбыстық хабарламасы және диктофоны 
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бар мобильді телефондар және т.б.) қоса 
алғанда, 55 атау түрінен тұрады3 .

Мүгедектігі бар адамдарды әлеуметтік 
қорғау жүйесі бағыттарының бірі арнаулы 
әлеуметтік қызмет көрсету болып табылады.

Мүгедек адамдардың проблемаларын 
ұлттық деңгейде тиімді шешу үшін Қа-
зақстан Республикасының Үкіметі 2005 
жылы мүгедектерді әлеуметтік қорғау сала-
сындағы үйлестіру кеңесін құрды.

Мүгедектердің құқықтары туралы 
конвенцияны ратификациялау мүгедек 
адамдардың әлеуметтік және экономикалық 
құқықтарын қамтамасыз етудің, қорғаудың 
және дамытудың қосымша кепілдіктерін 
жасады, сондай-ақ мүгедек адамдарды әлеу-
меттік қорғау саласындағы құқықтық реттеу 
мен практикалық қызметті одан әрі жетіл-
діру үшін бағдар болды4 .

Қазақстан Республикасында мүгедек-
терді әлеуметтік қорғау ҚР Конституция-
сымен, «Қазақстан Республикасында мү-
гедектерді әлеуметтік қорғау туралы» ҚР 
заңымен реттеледі, ол Қазақстан Республи-
касында мүгедектерді әлеуметтік қорғау са-
ласындағы қоғамдық қатынастарды реттей-
ді және мүгедектерді әлеуметтік қорғауды 
қамтамасыз етудің, олардың тыныс-тіршілі-
гі мен қоғамға кірігуі үшін тең мүмкіндік-
тер жасаудың құқықтық, экономикалық 
және ұйымдастырушылық жағдайларын 
айқындайды. Қазақстан Республикасының 
өзге де нормативтік құқықтық актілерімен  
реттеледі5 .

Көріп отырғанымыздай, мемлекет мү-
гедектерді әлеуметтік қамсыздандыру 
бойынша үлкен жұмыс жүргізуде. Бірақ 
мен мүгедектерді әлеуметтік қамсыздан-
дыру мәселелерін реттейтін заңнамадағы 
олқылықтар назар аударғым келеді.

Нәтижелері
1. Жеке ұтқырлық
Мүгедектердің құқықтары туралы Кон-

венцияның 20-бабында жеке ұтқырлық 
туралы айтылады, бұл ретте мемлекеттер 
жеке ұтқырлықты мүгедектер таңдап ала-
тын тәсілмен қамтамасыз ету үшін барлық 

3 Мүгедектерді әлеуметтік қорғау// https://www.gov.kz/memleket/entities/enbek/activities/189?lang=ru (07.08.2022).
4 Мүгедектердің құқықтары туралы Конвенцияны Біріккен Ұлттар Ұйымының Бас Ассамблеясы 2006 жылғы 13 
желтоқсанда қабылдады// https://inva.gov.kz/ru/convention(07.08.2022).
5 «Қазақстан Республикасында мүгедектігі бар адамдарды әлеуметтік қорғау туралы» ҚР 2005 жылғы 13 
сәуірдегі Заңы / «Әділет» Қазақстан Республикасы нормативтік құқықтық актілерінің ақпараттық-құқықтық жүйесі 
// https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500010370 (06.08.2022).
6 Сол жерде.
7 «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 шiлде-
дегi № 360-VI Кодексі / «Әділет» Қазақстан Республикасы нормативтік құқықтық актілерінің ақпараттық-құқықтық 
жүйесі // https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500010370 (07.08.2022).

іс-әрекеттерді қабылдауға тиіс екендігі атап 
көрсетіледі.

Баяндалғанды ескере отырып, оңалтудың 
техникалық құралдары ретінде («Қазақстан 
Республикасында мүгедектерді әлеуметтік 
қорғау туралы» ҚР Заңының 1-бабында көр-
сетілген)6  автокөлік құралдары мен оларға 
қосымша бейімдемелерді (автокөлік құрал-
дарына арналған қолмен басқаруды қоса 
алғанда) көрсету қажет.

2. Дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету
Тиісті дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету 

– медициналық көмектің құрамдас бөлігі, 
денсаулық сақтаудың стратегиялық мақсат-
тарына қол жеткізудің-мемлекет пен қоғам-
ның басты құндылығы ретінде ұлттың ден-
саулығын сақтау мен нығайтудың өмірлік 
маңызды факторы [4, 17 б.]. Әлемнің көп-
теген елдерінде Мүгедектердің құқықта-
ры туралы Конвенцияның қолданысқа ен-
гізілуіне байланысты дәрілік препараттарды 
өндірушілерді қаптамаға бедер, Брайль бе-
дерлі-нүктелі қарпімен жазулар жазуға мін-
деттейтін заңнамаға түзетулер қабылданды.

ҚР «Халық денсаулығы және денсаулық 
сақтау жүйесі туралы» Кодексінің 242-ба-
бында мұндай норма жоқ7 , бұл мүгедек-
тердің, көбінесе көру қабілеті бойынша, 
уақытылы медициналық көмек алу құқығын 
іске асыруына кедергі келтіреді. Мұндай өз-
герістер енгізілуі керек. Ресейлік ғалымдар 
да осындай пікірде [5].

3. Санаторий-курорттық емдеу
Мүгедектер мен мүгедек балаларға са-

наторий-курорттық емделу жолдамаларын 
Қазақстан Республикасының Мемлекеттік 
сатып алу туралы заңнамасына сәйкес мем-
лекеттік бюджет қаражаты есебінен облы-
стардың жұмыспен қамтуды үйлестіру және 
әлеуметтік бағдарламалар басқармалары, 
Астана, Алматы, Шымкент қалаларының 
жұмыспен қамту, еңбек және әлеуметтік 
қорғау басқармалары сатып алады. Барлық 
жағдайларда жұлын аурулары маманданды-
рылған санаторийлерге жіберілмейді, сон-
дықтан науқастар қажетті ем алмайды. Бү-
гінгі таңда Қазақстанда тірек-қимыл жүйесі 
бұзылған ересек мүгедектерге арналған ма-
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мандандырылған санаторий жоқ. 
Сонымен бірге, «Қазақстан Республика-

сында мүгедектерді әлеуметтік қорғау ту-
ралы» ҚР Заңының 14-бабында Қазақстан 
Республикасында мүгедектердің Қазақстан 
Республикасының Конституциясында, Қа-
зақстан Республикасының басқа да заңна-
малық актілерінде бекітілген әлеуметтік-э-
кономикалық және жеке құқықтары мен 
бостандықтарына, оның ішінде мүгедек-
терге: әлеуметтік қорғауға, оның ішінде 
оңалтуға, қоғамға кірігуге; әлеуметтік ин-
фрақұрылым объектілеріне қол жеткізуді 
қамтамасыз ету; Қазақстан Республикасы-
ның заңнамасында айқындалатын тәртіппен 
тегін медициналық көмектің кепілдік беру 
және т.б.

Осыған байланысты Қазақстан Респу-
бликасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік 
даму министрінің «Мүгедектерді оңалтудың 
кейбір мәселелері туралы» бұйрығында8  
жұлын ауруларына арналған санаторий-ку-
рорттық жолдамалардың маманданды-
рылған санаторийлерге берілетіні туралы 
норманы көздеу ұсынылады.

4. Мүгедектер арбасын пайдалану
Келесі мәселе мүгедектер арбасын пай-

даланудың кепілдік мерзіміне қатысты. Ар-
бадағы өндірушінің кепілдік мерзімі-5 жыл. 
«Мүгедектерді оңалтудың кейбір мәселелері 
туралы» бұйрыққа 3-қосымшаға сәйкес бөл-
мелік кресло-арбалар мүгедектерге 7 жыл 
пайдалану мерзіміне, серуендеу арбалары-4 
жыл мерзімге беріледі9 . Біздің жолдар мү-
гедектердің мүгедектер арбасында жүруіне 
бейімделмегенін ескере отырып, мемлекет 

8 «Мүгедектердi оңалтудың кейбiр мәселелерi туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеу-
меттік даму министрінің 2015 жылғы 22 қаңтардағы № 26 бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет министрлі-
гінде 2015 жылы 3 наурызда № 10370 тіркелді / «Әділет» Қазақстан Республикасы нормативтік құқықтық актілерінің 
ақпараттық-құқықтық жүйесі // https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500010370 (08.08.2022).
9 «Мүгедектердi оңалтудың кейбiр мәселелерi туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеу-
меттік даму министрінің 2015 жылғы 22 қаңтардағы № 26 бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет министрлі-
гінде 2015 жылы 3 наурызда № 10370 тіркелді / «Әділет» Қазақстан Республикасы нормативтік құқықтық актілерінің 
ақпараттық-құқықтық жүйесі // https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500010370 (08.08.2022).

беретін арбалар қозғалуды қиындатады, 
бейімделмеген, яғни олар салмаққа да, бой-
ғада арналмаған, олар стандартты. 

Осыған байланысты, жабық кресло-ар-
баларды пайдалану мерзімін 5 жылға дейін, 
ал серуендеу мерзімін 3 жылға дейін азайту 
ұсынылады.

Қорытынды
1. Оңалтудың техникалық құралдары 

ретінде автокөлік құралдары мен оларға 
қосымша бейімдемелерді (автокөлік құрал-
дарына арналған қолмен басқаруды қоса 
алғанда) көрсету қажет.

2.ҚР «Халық денсаулығы және денсаулық 
сақтау жүйесі туралы» Кодексінің 242-ба-
бына дәрілік препараттарды өндірушілерді 
қаптамаға бедер, Брайль бедерлі-нүктелі 
қарпімен жазулар жазуға міндетті норма ен-
гізу қажет.

3. Қазақстан Республикасы Денсаулық 
сақтау және әлеуметтік даму министрінің 
«Мүгедектерді оңалтудың кейбір мәселелері 
туралы» бұйрығында жұлын ауруларына 
арналған санаторий-курорттық жолдама-
лардың мамандандырылған санаторийлерге 
берілетіні туралы норманы көздеу қажет.

4. Жабық кресло-арбаларды пайдала-
ну мерзімін 5 жылға дейін, ал серуендеу 
мерзімін 3 жылға дейін азайту ұсынылады.

Жоғарыда баяндалғанды ескере отырып, 
мемлекет тарапынан жоғарыда көрсетіл-
ген шараларды іске асыру мүгедектердің 
әлеуметтік қамсыздандыру саласындағы 
құқықтарын одан әрі іске асыруға ықпал 
етеді деп санаймыз.
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